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HOTARARE
privind modificarea si completarea Hotirarii consiliului Local nr. 360/2019 privind infiintarea
unui Centru municipal de colectare deseuri reciclabile nepericuloase necuprinse in SMID,
modificarea listei bunurilor concesionate catre S.C. ,,URBAN SERV” S.A., precum si pentru
modificarea si completarea unor acte normative locale necesare functionarii Centrului municipal
de colectare deseuri reciclabile nepericuloase

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI BOTOSANI

analizand propunerea domnului Primar Cosmin Ionut Andrei privind modificarea si completarea
Hotararii consiliului Local nr. 360/2019 privind infiintarea unui Centru municipal de colectare deseuri
reciclabile nepericuloase necuprinse in SMID, modificarea listei bunurilor concesionate catre S.C.
,URBAN SERV” S.A., precum si pentru modificarea si completarea unor acte normative locale necesare
functionarii Centrului municipal de colectare deseuri reciclabile nepericuloase,

vazand solicitarea Agentiei pentru Protectia Mediului Botosani nr. 2222/A.A.A./24.02.2022,
inregistratd la Primdria municipiului Botosani cu nr. 6412/09.03.2022, de completare a documentatiei
tehnice pentru continuarea procedurii de emitere a autorizatiei de mediu pentru obiectivul Centrul
Municipal de Colectare a Deseurilor Reciclabile;

analizand Hotararea Consiliului Local nr. 360/2019 privind infiintarea unui Centru municipal de
colectare deseuri reciclabile nepericuloase necuprinse in SMID si modificarea listei bunurilor
concesionate catre S.C. ,,URBAN SERV” S.A. si Hotédrarea Consiliului Local nr. 387/2020 privind
preluarea de catre UAT Municipiul Botosani a bunurilor situate la punctul de lucru Rediu din str. I.C.
Bratianu, Botosani, aflate in gestiunea si proprietatea Urban Serv S.A., precum si a suprafetei de teren de
489,56 m.p. si a cladirilor amplasate pe aceasta suprafata,

avand in vedere referatul de aprobare a proiectului de hotarare, raportul de specialitate comun al
Directiei Edilitare, Directiei economice si Serviciului juridic contencios, precum si rapoartele de avizare
ale comisiilor de specialitate ale Consiliului Local,

in conformitate cu dispozitiile Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 92/2021 privind regimul
deseurilor, cu modificérile si completarile ulterioare, Legii nr. 181/2020 privind gestionarea deseurilor
nepericuloase compostabile, Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 5/2015 privind deseurile de
echipamente electrice si electronice, cu modificdrile si completarile ulterioare, Legii serviciilor
comunitare de utilitdti publice nr. 51/2006, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, Legii
serviciului de salubrizare a localitatilor nr. 101/2006, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare, Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 196/2005 privind Fondul pentru mediu, cu modificérile
si completarile ulterioare, Ordonantei Guvernului nr. 2/2021 privind depozitarea deseurilor, coroborate
cu cele ale art. 129 alin. (2) lit. a), lit. ¢), lit. d), alin. (3) lit. ¢) si e), alin. (7) lit. 1) si lit. n) din Ordonanta
de urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind codul administrativ, cu modificarile i completarile
ulterioare,

in temeiul art. 196 alin. (1) lit. a) si art. 240 alin. (2) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.
57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art. 1 Articolul 2 din Hotérarea Consiliului Local al municipiului Botosani nr. 360/2019 privind
infiintarea unui Centru municipal de colectare deseuri reciclabile nepericuloase necuprinse in SMID si
modificarea listei bunurilor concesionate catre S.C. ,URBAN SERV” S.A., se modifica si va avea
urmatorul continut:



,»Art. 2 — (1) Se aproba infiintarea pe terenul cu nr. cadastral 68286, in suprafata de 10.070 m.p.,
identificat prin Planul de amplasament si delimitare a imobilului, plan ce constituie anexa nr. 1 la prezenta
hotarare, a unui Centru municipal de colectare deseuri reciclabile (CMCDR), avand ca principal obiect de
activitate preluarea cu titlu gratuit de la populatie, institutii publice si operatorul serviciului de amenajare
si Intretinere spatii verzi, precum si preluarea contracost de la operatorul serviciului public de salubrizare
a municipiului Botosani a unor categorii de deseuri nepericuloase si reciclabile necuprinse in SMID, in
vederea tratarii si valorificarii.

(2) Se aproba desfasurarea de catre Centrul municipal de colectare a deseurilor reciclabile
a urmatoarelor activitdti clasificate conform Ordinului nr. 337 din 20 aprilie 2007, emis de Institutul
National de Statistica:

- 3811 — Colectarea deseurilor nepericuloase;

- 3821 — Tratarea si eliminarea deseurilor nepericuloase;

- 3832 — Recuperarea materialelor reciclabile sortate;

- 4677 — Comert cu ridicata al deseurilor si resturilor.

Art. 2 Articolul 3 al Hotararii Consiliului Local al municipiului Botosani nr. 360/2019 privind
infiintarea unui Centru municipal de colectare deseuri reciclabile nepericuloase necuprinse in SMID si
modificarea listei bunurilor concesionate catre S.C. ,,URBAN SERV” S.A. se modificd si va avea
urmatorul continut:

,»Art. 3 Se aproba ca operarea activitdtilor prevazute la art. 1 sd se realizeze de citre municipiul
Botosani, prin Directia edilitare din cadrul aparatului de specialitate al primarului, in colaborare cu
operatorul Serviciului public de amenajare si intretinere spatii verzi”.

Art. 3 Articolul 26 din Regulamentul de organizare si functionare a aparatului de specialitate al
primarului municipiului Botosani, aprobat prin Hotararea Consiliului Local nr. 182/2018, se modifica, se
completeaza si va avea urmatorul continut:

” Art. 26 DIRECTIA EDILITARE

Activitatile specifice directiei sunt repartizate pe compartimente functionale, fiind conduse de
directorul executiv, care impreund cu sefii compartimentelor subordonate, raspunde de ducerea la
indeplinire eficient si in deplind concordantd cu legislatia in vigoare, a programelor de dezvoltare a
municipiului si are in principal urmétoarele atributii:

(1) DIRECTORUL EXECUTIV are urmaétoarele atributii principale :

- organizeaza, coordoneaza si controleaza activitatile compartimentelor din directa subordonare,
conform organigramei aprobate de Consiliul Local;

- participa la elaborarea de studii, prognoze, programe de dezvoltare economico-sociala, anuale
si de perspectiva, planuri de activitate in concordantd cu obiectivele stabilite de Consiliul Local si
executivul primariei, precum i revizuirea anuala a acestora;

- confirma situatiile de lucrari cu privire la activitatile de salubrizare, transport gunoi menajer,
spatii verzi, reparatii §i intretinere strazi, alei pietonale, trotuare, terenuri si obiecte de joaca, mobilier
stradal, iluminat public, parcuri si locuri de agrement, deszapezire, apa — canal, alte lucrari de gospodarie
comunala ce sunt in competenta autoritatilor publice;

- elaboreaza si fundamenteaza propunerile de buget anual, inclusiv propunerile de rectificare a
acestuia, in domeniul pe care-1 conduce si coordoneaza;

- controleazd si raspunde de administrarea eficientd a alocatiilor bugetare, precum si de
administrarea bunurilor din patrimoniul public si privat al Municipiului Botosani si care privesc domeniile
pe care le coordoneaza si le conduce;

- avizeaza §i urmareste angajarea cheltuielilor bugetare in domeniul pe care-1 conduce in limita
creditelor aprobate prin buget;

- intocmeste programul anual de achizitii publice in domeniul de activitate pe care-1 conduce;

- propune conducerii executive, tematici de control si obiective pe termen scurt si mediu pentru
activitatile din cadrul compartimentelor subordonate in concordanta cu obiectivele stabilite de executivul
primariei;



SERVICIUL EDILITARE

MISIUNE: Intretinerea si modernizarea infratucturii edilitare, monitorizarea operatorilor legali
pentru serviciile si activitatile de interes local.

OBIECTIVE:

e Initierea si monitorizarea lucrarilor de intretinere §i reparare a drumurilor publice, podurilor si
podetelor din Municipiul Botosani

e (Crearea unor zone de recreere pentru locuitorii municipiului;

e Asigurarea controlului lucrarilor de amenajare, intretinere si exploatare a spatiilor verzi si activitati
conexe (taiere, toaletare, corectie arbori);

e Verificarea si receptionarea activitdtilor de salubritate stradala;

e Controlul respectarii prevederilor legale privind conditiile de ridicare, transport, si depozitare a
deseurilor menajere:

e Coordonarea si urmarirea activitatilor specifice sistemului de iluminat public din municipiul
Botosani.

e Administrarea si monitorizarea Centrului Municipal de Colectare a Deseurilor Reciclabile

¢ Administrarea, monitorizarea si controlul Depozitului neconform de deseuri inchis.

Este subordonat directorului executiv al Directiei Edilitare, este condus de un sef serviciu si
are urmatoarele atributii :

e Salubrizare urbana

a) gestionarea deseurilor urbane ( precolectare, colectare, transport, depozitare)

d) intretinerea curdteniei (maturat, stropit, spalatul strazilor)

e) preluare ape meteorice

f) deszapezirea municipiului,

Atributiile vor fi aduse la indeplinire astfel:

-urmareste respectarea contractului ce are ca obiect colectarea si transportul deseurilor menajere
de la populatie;

-urmdreste respectarea contractului ce are ca obiect salubrizarea stradald si deszdpezirea
domeniului public din municipiul Botosani;

-intocmeste si raspunde de realizarea planurilor de deszdpezire si combatere a fenomenelor
meteorologice pe teritoriul municipiului si ia masuri pentru asigurarea mijloacelor necesare interventiilor
in caz de necesitate;

- emite comenzi catre operator privind lucrarile necesare serviciului de salubrizare urbana ;

-verifica respectarea normelor de gospodarie comunald, stabilite prin hotarari ale Consiliului
Local, pe teritoriul municipiului, intocmeste si transmite comunicari (notificari) pentru respectarea acestor
prevederi, aplicd amenzi, cand este cazul;

-verificd reclamatiile privitoare la efectuarea activitatilor edilitar gospodaresti, referitoare la
gestionarea deseurilor, intrefinerea curateniei, dezinsectia si deratizarea domeniului public;

-verificd prezenta la lucru si calitatea lucrarilor de salubrizare si igenizare efectuate de persoanele
beneficiare ale venitului minim garantat sau care presteaza munca in folosul comunitatii;

-urmareste si tine evidenta contractelor angajate, verifica si semneaza situatiile de lucrari primite
de la prestatorii activitatilor contractate, urmarind incadrarea cheltuielilor in bugetul alocat fiecarei
prestatii;

-inspecteaza bunurile concesionate din gestiunea serviciului de salubrizare, verifica stadiul de
realizare a investitiilor, precum si modul 1n care este satisfacut interesul public prin realizarea serviciului
public de salubrizare si de colectare, transport si neutralizare gunoi;

-verificd indicatorii de performanta, cantitatea si calitatea lucrarilor cuprinse in contractele de
concesiune a serviciului public de salubritate si de colectare, transport si neutralizare gunoi;

- analizeaza §i propune spre aprobare ajustarile de pret si tarife initiate de operatori;

-sanctioneaza operatorul de servicii publice de salubrizare si de colectare, transport si neutralizare
gunoi in cazul in care acesta nu opereaza la parametrii de eficienta la care s-a obligat;

- verifica respectarea programelor lunare de curatire a gurilor de scurgere, intocmit de operator;

- verifica si confirma cantitatile de apa meteo lunara facturata;

- verifica desfasurarea in conditii normale a activitatii de picnic;

3



- Intocmeste rapoarte, informari, adrese, referate si raspunde pentru exactitatea si corectitudinea

datelor consemnate;
e Centru municipal de colectare deseuri reciclabile (CMCDR) si Depozit
neconform de deseuri inchis

a) organizeaza si operareaza activitatile de la CMCDR ;
- efectueazd gestionrea categoriilor de deseuri reciclabile predate de catre populatie si institutii la
CMCDR, prin respectarea fluxurilor de la intare pana la iesire impuse 1n autoriazatia de mediu, astfel :

o efectueaza cantdriri si inregistreaza cantitatile pe tipuri de deseuri;

o tine evidenta deseurilor pe categorii;

o efectueaza tratarea si valorificarea deseurilor biodegradabile de tipul vegeal provenit din
intretinerea spatiilor verzi publice si private;

o gestionarea tratarii si valorificarea deseurilor din constructii si renovari;

o se ocupd de predarea cétre reciclatorii autorizati in vederea valorificarii a celorlate categorii
de deseuri primite;
- intocmeste caiete de sarcini, referate, estimari pentru achizitia de produse, lucrari, servicii conexe
activitatilor CMCDR;
- se ocupa de asigurarea mentenantei utilajelor si a celorlalte bunuri ale CMCDR;
- urmareste, verifica si raspunde de consumurile de energie, combustibil, apa, etc.;
- raspunde la solicitarile si sesizdrile cetatenilor si institutiilor publice referitoare la predarea de deseuri
reciclabile selectate;
- face raportari catre autoritati conform prevederilor legale din domeniu referitoare la cantitatie de deseuri
colectate si valorificate;
- organizeaza campanii de informare si constientizare a populatiei referitoare la obligatiile colectarii
selective ale deseurilor reciclabile impuse de legislatia din domeniu.
b) organizeaza si operareaza activitdtile de monitorizare post inchidere a Depozitului neconform de
deseuri inchis. impuse prin autoriaziile de mediu si gospodérirea apelor;
- intocmeste caiete de sarcini, referate, estimari pentru achizitia de produse, lucrari, servicii conexe
activitatilor de monitorizare postinchidere;
- urmareste respectarea contractelor de servicii ale activitdtilor de monitorizare, executa receptia si
intocmeste procesele verbale de receptie a serviciilor executate de terti
- face raportari catre autoritati conform prevederilor legale din domeniu

e Spatii verzi publice

- intocmeste programe anuale de plantare pe spatiile verzi si stabilirea necesarului de material
dendrologic;

- propune infiintarea de noi zone cu spatii verzi amenajate;

- asigura asistenta tehnicd pentru infiinfarea si intretinerea tuturor spatiilor verzi din cadrul
Asociatiilor de proprietari,

- ia masuri pentru executarea lucrarilor de fertilizare si combaterea daunatorilor la plantatiile
existente;

- intocmeste caietele de sarcini pentru achizitia de produse, lucrari, servicii referitoare la infiintare,
amenajare §i intretinere spatii verzi;

- emite comenzi catre DSPSA pentru activitatea de tdiere si toaletare a arborilor, arbustilor si
gardurilor vii situate pe domeniul public;

- emite comenzi catre DSPSA privind activitatile de: amenajare (inclusiv plantari material
dendrologic, gazonari), intretinere (cosiri, tundere gard viu, refacere suprafete gazonate, prasire si udare
plantatii existente, etc.) salubrizare si a altor lucrari caracteristice spatiilor verzi de pe domeniul public,
necuprinse in alte contracte de prestari servicii;

- urmareste starea de sandtate a arborilor protejati si ia masuri de inscriptionare a acestora ;

- verificd si confirma situatiile de lucrari executate in cadrul contractelor de lucrari si prestari
servicii pe spatiile verzi, executate de firme specializate;

- Intocmeste procese verbale de receptie a tuturor lucrarilor executate pe spatiile verzi : plantare,
insamantare, taieri arbori, etc.;

- raspunde la solicitarile si sesizarile cetatenilor, institutiilor, asociatiilor, etc. referitoare la toate
situatiile referitoare la spatiile verzi din municipiul Botosani;
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- intocmeste rapoarte, informari, adrese, referate, raspunzand de exactitatea si corectitudinea
datelor consemnate;

- face propuneri si Intocmeste caietele de sarcini privind achizitiile de mobilier urban : cosuri de
gunoi, banci agrement, stalpi si alte elemente ornamentale, obiecte de joaca, etc.;

- emite comenzi la DSPSA privind activitati legate de mobilierul stradal: (amplasare/ reamplasare,
intretinere si reparare obiecte, etc.) si alte amenajari urbane ( terenuri de joaca, de agrement, platforme de
gunoi, marcaje rutiere, etc.);

e Reparatii si intretinere strazi

- urmareste executia lucrarilor de intretinere si reparatie a tuturor cailor de acces, incadrarea in
prevederile bugetare si a prescriptiilor tehnice in vigoare;

- verifica, din punct de vedere cantitativ si calitativ, executarea lucrarilor, pe baza situatiilor de
lucrari, pe care le confirma;

- asigura coordonarea executiei lucrarilor edilitare pentru toti detindtorii de utilitati care prin
executarea de lucrari de racordare, avarii sau alte lucrari pot afecta starea drumurilor;

- asigura eliberarea avizelor de racordare si interventiilor in cazul avariilor curente la retelele de
utilitati publice;

- verifica pe teren, lucrarile executate de firma constructoare in vederea avizarii situatiilor de
lucrari ce stau la baza emiterii facturilor ce urmeaza a fi introduse in contabilitate;

- urmareste mentinerea unei stari de viabilitate corespunzatoare a cailor de circulatie auto si
pietonale;

- rezolva sesizarile si reclamatiile cetatenilor municipiului, din acest domeniu de activitate;

- intocmeste rapoarte, informari, adrese, referate, raspunzand de exactitatea si corectitudinea
datelor consemnate;

e [luminat public

- intocmeste programul pentru realizarea lucrarilor de intretinere a iluminatului public din
municipiu si programul de functionare al acestuia;

- rdspunde de realizarea lucrdrilor programate si de incadrarea in consumul de energie electrica
estimat

- urmareste utilizarea eficienta a materialelor consumabile pentru iluminat;

- urmareste executia lucrarilor de reabilitare, intretinere si mentinere a Sistemului de iluminat
public (SIP);

- intocmeste procesele verbale de receptie pentru lucrarile executate;

- participa la inlocuirea contoarelor defecte din posturile TRAFO si a materialelor consumabile ce
se folosesc pentru buna functionare a iluminatului public. Intocmeste note de constatare ce vor fi atasate
situatiilor de lucrari prezentate spre decontare;

- urmareste, verifica si raspunde de confirmarea consumurilor de energie electrica inregistrat de
contoarele ce vizeaza iluminatul public;

- urmareste, verifica si raspunde daca la sistemul de iluminat public sunt cuplati si alti consumatori
al caror consum este inregistrat pe contoarele pentru iluminat public. In acest caz raspunde de identificarea
eventualilor consumatori si stabileste consumurile ce urmeaza a fi recuperate de la acestea;

- raspunde pentru consumurile nejustificate de energie electricd in cadrul iluminatului public si
este obligat sa informeze conducerea Primariei despre masurile ce se impun a fi luate pentru eliminarea
tuturor neajunsurilor manifestate in acest domeniu de activitate;

- tine evidenta corpurilor de iluminat existente pe S.I.P., intocmeste necesarul de materiale
consumabile;

- urmdreste respectarea clauzelor contractuale prevazute in contractul de furnizare a energiei
electrice si contractului de service;

- urmareste modul de executie a iluminatului ornamental (de sarbatori), propune perioada de
functionare a acestuia, cat si intervalul orar, 1n asa fel incat consumul de energie electrica sa se incadreze
in valorile programate;

- participa la elaborarea documentatiei de licitatie specifice domeniului de activitate;

- tine evidenta intr-un registru special a reclamatiilor privind SIP si modul de rezolvare a acestora;



- incheie procese —verbale de constatare si sanctionare a contraventiilor stabilite prin Legea nr.
475/2003, O.G. nr. 42/2003 si Hotararile de Consiliul Local privitoare la acest sector de activitate, pe
baza Imputernicirii primarului;

- Intocmeste rapoarte, informari, adrese, referate, raspunzand de exactitatea si corectitudinea
datelor consemnate;

- colaboreaza cu unitatea localda de monitorizare ;

- verifica pe teren reclamatiile si sesizarile legate de functionarea retelei de iluminat public si

intocmeste raspunsurile la reclamatiile si sesizarile primite din partea cetatenilor

- verifica din punct de vedere cantitativ i avizeaza facturile ce privesc serviciul de iluminat public

si ornamental ;

- Inregistreaza zilnic in fisa de date privind neconformitatile in sistemul de iluminat public,
transmite $i urmareste operativ, prin email si telefonic, activitatea reprezentantului operatorului de
iluminat public (Flash Lighting Services Bucuresti) asupra tuturor sesizarilor primite de la cetateni.

(3) COMPARTIMENT COORDONARE SI CONTROL ASOCIATII DE PROPRIETARI

MISIUNEA: Sprijinirea proprietarilor pentru infiinfarea, organizarea si functionarea asociatiilor de
proprietari §i pentru realizarea scopurilor si sarcinilor ce le revin In administrarea imobilelor si exercitarea
controlul asupra activitatii financiar-contabile din cadrul asociatiilor de proprietari.

OBIECTIVE:

e Cunoasterea drepturilor si obligatiilor proprietarilor de apartamente la bloc;

e Instruirea administratorilor;

e Verificarea inregistrarilor contabile;

Este subordonat directorului executiv al Directiei Edilitare si are urmatoarele atributii :
e Activitati referitoare la asociatiile de proprietari:

- organizeaza atestarea persoanelor fizice in vederea indeplinirii functiei de administrator de imobil ,
prin intermediul comisiei de atestare numitd de Consiliul Local al Municipiului Botosani;

- solutioneaza reclamatiile, petitiile primite de la cetateni, in termenele si conditiile stabilite de lege,
efectueaza verificari si controale tematice pentru indrumarea asociatiilor in luarea masurilor ce se impun,
pentru eliminarea deficientelor constatate;

- analizeazd modul in care sunt indeplinite obligatiile contractuale dintre unitatile furnizoare sau
prestatoare de servicii si asociatiile de proprietari beneficiare;

- constatd contraventiile prevazute de art.56 din Legea nr.230/2007 si aplicd sanctiunile
corespunzatoare;

- sesizeazd SC NOVA APASERV S.A. si S.C. MODERN CALOR S.A. in legatura cu diferite
probleme, ce depasesc competenta asociatiilor de proprietari, in ceea ce priveste serviciile publice de apa
— canal si furnizarea energiei termice;

- consiliaza asociatiile in legatura cu respectarea procedurilor in ceea ce priveste organizarea licitatiilor
pentru executarea de reparatii la partile comune ale imobilelor si reabilitarea termica a cladirilor, conform
prevederile legale;

- organizeaza Intalniri periodice cu presedintii si administratorii contabili pentru prezentarea noutatilor
legislative etc;

- sprijind activitatea asociatiilor de proprietari in toate problemele specifice pentru realizarea
scopurilor si sarcinilor ce le revin in conformitate cu prevederile legale in vigoare, referitoare la:
consolidarea si modernizarea cladirilor, reabilitarea temica - energetica, obligatiilor ce le revin asupra
proprietatii comune, obfinerea autorizatiilor si aprobarilor privind schimbarea destinatiei locuintelor,
precum si a elementelor constructive ale cladirilor.

- iIndruma conducerea asociatiilor de proprietari in organizarea si asigurarea exercitarii controlului
financiar contabil si gestionar asupra activitatii asociatiilor de proprietari, conform legii si a hotararilor
comitetului executiv a asociatiei de proprietari - in folosirea cailor legale pentru recuperarea prejudiciului
si sesizarea persoanelor/ institutiilor abilitate in cazul descoperirii unor fraude sau lipsuri in gestiune;

- intocmeste si distribuie materiale informative de interes pentru asociatiile de proprietari care sa
contribuie la buna desfasurare a activitatii acestora;

- tine evidenta situatiei soldurilor elementelor de active si pasiv de la asociatiile de proprietari;
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- program de relatii cu publicul, zilnic, in vederea furnizarii de asistenta de specialitate pentru
asociatiile de proprietari / locatari si pentru persoanele care reclama diverse aspecte ce intrd in competenta
serviciului;

- Intocmeste si prezintd informari si referate, pe baza verificarilor in teren a reclamatiilor, cererilor,
sesizarilor, adreselor si notelor de audientd;

- verificad pe teren problemele din cadrul asociatiilor de proprietari si informeaza compartimentele
abilitate pentru luarea masurilor care se impun si colaboreaza cu alte compartimente si institutii in vederea
rezolvarii problemelor semnalate;

- participa la adunarile generale anuale desfasurate in cazul asociatiilor de proprietari;

- Indruma si sprijind asociatiile de proprietari/locatari, prin consilierea proprietarilor apartamentelor
de bloc in scopul infiintdrii asociatiilor de proprietari sau asociatiilor de scara, in conditiile legi;

- propune documente tipizate prin procedura de uz intern pentru activitatea compartimentului sau a
institutiei;

e Activitati referitoare la procedura de ducere la indeplinire a mandatului de executare
a sanctiunii prestarii unei activitati in folosul comunititii, conform HCL nr. 194/31.08.2017:

- supravegherea executdrii sanctiunii de prestare a activitatii in folosul comunitatii, cu sprijinul Politiei
Locale si a Politiei Municipiului Botosani;

- tine evidenta persoanelor obligate sa efectueze o activitate nerenumerata in folosul comunitatii, a
sanctiunilor aplicate, precum si a modului executarii acestora;

- propune activitatile ce urmeazd a fi prestate precum si conditiile In care se executd acestea,
programul de lucru si elaboreaza proiectul de dispozitie a Primarului, privind ducerea la indeplinire a
obligatiilor mentionate;

-sesizeaza Judecatoria si Parchetul de pe langa Judecatorie in cazul in care persoanele obligate sa
efectueze o activitate nerenumerata in folosul comunitatii nu indeplinesc programul de activitati stabilite
prin dispozitia Primarului ;

e Activitati privind acordarea ajutoarelor financiare pentru acoperirea cheltuielilor cu
energia temica:

- elaboreaza anual procedura de acordare a ajutoarelor si face propuneri privind repartizarea
personalului pe asociatii de proprietari si consumatori individuali-titulari de conventii individuale cu
furnizorul de energie termica ;

- intocmeste proiectul de Dispozie a Primarului de acordare/modificare/ incetare a ajutoarelor;

- eelaboreaza documentatia pentru deschiderea creditelor de catre MMSF si efectuarea platilor pentru
furnizorul de energie termica.

e Reabilitarea termica a locuintelor
- urmare a solicitarii Serviciul Management Proiecte, asigura o activitate permanenta de informare a

asociatiilor de proprietari cu privire la accesarea de fonduri europene pentru reabilitarea termica a

blocurilor de locuinte care au fost construite in baza unui proiect elaborat in perioada 1950-1990,

indiferent de sistemul de incalzire al acestora;

- intocmeste lista cu blocurile de locuinte care urmeaza sa fie reabilitate
- Intocmete in colaborare cu consultantul (acolo unde este cazul) documentatia in vederea depunerii
cererii de finantare/proiectului.

(49) COMPARTIMENT TRANSPORT PUBLIC DE CALATORI, SIGURANTA
CIRCULATIEI
MISIUNE:
Asigurarea respectdrii reglementarilor legale privind serviciul de transport local de persoane si de marfuri
din municipiul Botosani
OBIECTIVE:
e Reglementarea circulatiei, parcarii, stationdrii §i opririi pe strazi a vehiculelor si pietonilor;
e Optimizarea traseelor mijloacelor de transport In comun si amplasarii statiilor acestora;
o Eliberarea autorizatiilor speciale de liber acces pentru aprovizionare si autovehicule de transport
marfa pe raza municipiului
Este subordonat directorului executiv al Directiei Edilitare si are urmaitoarele atributii :
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- asigurd intocmirea Programului de transport in comun si a Regulamentului de circulatie rutierd, care
vor avea 1n vedere asigurarea satisfacerii fluxurilor de calatori pe toata durata zilei ;

- supravegheaza, monitorizeaza si controleazd modul cum se executa transportul public de calatori,
avind in vedere : indeplinirea obligatiilor contractuale incheiate cu operatorii de transport, derularea
ritmica a serviciilor prestate, respectarea traseelor stabilite si a orarelor de circulatie ;

- promoveaza propuneri privind descongestionarea traficului rutier si dirijarea circulatiei Comisiei
pentru Sistematizarea Circulatiei ;

-face propuneri privind amplasamente pentru locuri de asteptare clienti pentru transportul in regim de
taxi ;

- tine evidenta statiilor de taximetrie, propune infiinfarea unor statii noi, functie de dinamica structurii
urbanistice a municipiului;

- urmdareste modul in care sunt respectate conditiile impuse operatorilor de TAXI si MAXI-TAXI;

- colaboreaza cu societatea desemnata pentru activitatea de blocare a autovehiculelor parcate in locuri
nepermise §i cu reprezentantul Biroului Rutier din cadrul Politiei Municipale precum si cu Politia Locala
5

- stabileste trasee de acces in zonele cu restrictii de tonaj pentru autovehicule, in vederea eliberarii
autorizatiei de libera trecere;

- verificd  intocmirea corectd a documentatiei inaintate de catre solicitanti pentru obtinerea
autorizatiei de executie transporturilor locale;

- exercita atributiile autoritatii de autorizare pentru serviciile de transport public local si asigura
procedurile de lucru pentru autorizarea /vizarea autorizatiei de catre ANRSC;

- Intocmeste si elibereaza permisele de libera trecere, autorizatii de circulatie pe drumurile publice
pentru autovehicule de transport in comun de persoane;

- acorda consultantd si informatii solicitantilor privind documentele si metodologia impusa pentru
obtinerea autorizatiei de transport calatori, in regim de taxi;

- primeste si verifica documentele in vederea obtinerii autorizatiei de transport;

- asigura evidenta informatizata a autorizatiilor de executie eliberate;

- efectueaza controale impreuna cu Politia Locala, in vederea respectarii conditiilor impuse prin
hotarari ale Consiliului Local, care stau la baza acordarii si respectarii autorizatiilor de executie;

- aplica pe teritoriul municipiului prevederile legale privind regimul juridic al vehicolelor fara stapan
sau abandonate pe terenuri apartindnd domeniului public sau privat al Municipiului Botosani;

- asigurd si verificd semnalizarea rutierd si pietonald , in vederea desfasurarii corepunzitoare a
circulatiei rutiere si pietonale pe teritoriul municipiului;

- elaboreaza caietele de sarcini in vederea achizitiei de indicatoare de circulatie rutiera si pietonala;

- asigura inregistrarea vehicolelor nesupuse inmatricularii;

- urmareste amplasarea corespunzatoare a indicatoarelor in locurile stabilite ;

- Intocmeste rapoarte, informari, adrese, referate, raspunzand de exactitatea si corectitudinea datelor

consemnate. ”

Art. 4 (1) Articolele 2, 4, 19, 26, 32 si 86 din Regulamentul Serviciului public de salubrizare din
municipiul Botosani, aprobat prin Hotararea Consiliului Local nr. 130 din 04 mai 2020 se modifica, se
completeaza si vor avea urmatorul continut:

,ATE.2
Prezentul regulament se aplica urmatoarelor activitati de salubrizare:
a) colectarea separata si transportul separat al deseurilor menajere si al deseurilor similare provenite din
activitati comerciale, din industrie si institutii, inclusiv fractii colectate separat, fara a aduce atingere
fluxului de deseuri de echipamente electrice si electronice, baterii s1 acumulatori;
b) colectarea si transportul deseurilor provenite din locuinte, generate de activitati de reamenajare si
reabilitare interioara si/sau exterioara a acestora;
¢) maturatul, spalatul, stropirea si intretinerea cailor publice;
d) curatarea si transportul zapezii de pe cdile publice si mentinerea in functiune a acestora pe timp de
polei sau de inghet;



e) colectarea cadavrelor animalelor de pe domeniul public §i predarea acestora catre unitatile de ecarisaj
sau catre instalatii de neutralizare;

f) dezinsectia, dezinfectia si deratizarea

g) colectarea si transportul biodeseurilor de tip vegetal provenite din activitti de Intretinere si amenajare
a spatiilor verzi publice, conform Anexa 1

h) administrarea si operarea Centrului municipal de colectare a deseurilor reciclabile, conform Anexa nr.
2 la prezentul.”

,Art.4
Termenii si notiunile utilizate in prezentul regulament se definesc dupa cum urmeaza:

4.1 .autoritate competenta de reglementare — Autoritatea Nationald de Reglementare pentru
Serviciile Comunitare de Utilitati Publice, denumita in continuare A.N.R.S.C.;

4.2. biodeseuri — deseuri biodegradabile provenite din gradini si parcuri,deseurile alimentare sau cele
provenite din bucatariilegospodariilor private, din birouri, cantine, restaurante, comertul cu ridicatd, de la firme de
catering si magazinele de vanzare cu amanuntul, deseuri similare provenite din unitatile de preluare a produselor
alimentare;

4.3. compost — produs rezultat din procesul de fermentare aeroba si/sau anaeroba, prin descompunere
microbiana a componentei organice din deseurile supuse compostarii;

4.4. colectare — strangerea deseurilor, inclusiv sortarea si stocarea preliminara a deseurilor in vederea
transportarii la o instalatie de tratare ;

4.5. colectare separata — colectarea in cadrul careia un flux de deseuri este pastrat separat in functie de
de tipul si natura deseurilor, cu scopul de a facilita valorificarea sau tratarea specifica a acestora;

4.6. curatarea zapezii/ghetii — operatiunea de indepartare a stratului de zdpada sau de gheata depus
pe suprafata carosabila si pietonald, in scopul asigurarii deplasarii vehiculelor si pietonilor in conditii de
sigurantd;

4.7. curatarea rigolelor — operatiunea de indepartare manuala sau mecanizata a depunerilor de
noroi, nisip si praf de pe o portiune de 0,75 m de la bordura spre axul median al strazii, urmata de maturare
si/sau stropire ;

4.8. depozit — amplasament pentru eliminarea finala a deseurilor, prin depozitare pe sol sau in
subteran;

4.9. deratizare — activitatea de starpire a soarecilor si sobolanilor prin otravire cu substante
chimice sau prin culturi microbiene;

4.10. deseu — orice substanta sau obiect din categoriile stabilite de legislatia specifica privind regimul
deseurilor, de care detinatorul se debaraseaza, are intentia sau obligatia de a se debarasa;

4.11.deseu biodegradabil — deseu care sufera descompuneri anaerobe sau aerobe cm ar fi
deseurile de gradina ori alimentare si care pot fi valorificate material,

4.12 deseu cu regim special — deseu a carui manipulare, colectare, transport si depozitare se
supune unui regim reglementat prin acte normative in vederea evitarii efectelor negative asupra sanatatii
oamenilor, bunurilor i asupra mediului inconjurator;

4.13. deseu din constructii provenite din locuinte — deseuri generate din activitatile de reamenajare si
reabilitare interioara si/sau exterioara a locuintelor ;

4.14. deseuri de ambalaje — orice ambalaje sau materiale de ambalare care satisfac cerintele definitiei
de deseu;

4.15. deseuri menajere — deseuri provenite din gospodarii / locuinte, inclusiv fractiile colectate separat
si care fac parte din categoriile 15.01 si 20 din anexa nr. 2 la Hotararea Guvernului nr. 856/2002 privind
evidenta gestiunii deseurilor si pentru aprobarea listei cuprinzand deseurile, inclusiv deseurile
periculoase;

4.16. deseu municipal — deseu menajer si alt tip de deseu care, prin naturd sau compozitie, este similar cu
deseul menajer, fractiile colectate separat;

4.17. deseuri periculoase — deseurile Incadrate generic, conform legislatiei specifice privind regimul
deseurilor, in aceste tipuri sau categorii de deseuri si care au cel putin un constituent sau o proprietate care face
ca acestea s fie periculoase;

ey .

din Anexa nr.2 la Hotararea Guvernului nr. 856/2002, cu completarile ulterioare ;
9



4.19. deseu reciclabil — deseu care poate constitui materie prima intr-un proces de productie pentru
obtinerea produsului initial sau pentru alte scopuri,

4.20. deseuri reziduale — deseurile nevalorificabile colectate separat, inclusiv cele rezultate in urma
proceselor de tratare, altele decat deseurile reciclabile;

4.21. deseuri de origine animald — subproduse de origine animala ce nu sunt destinate consumului
uman, cadavre intregi sau portiuni de cadavre provenite de la animale;

4.22. deseuri similare — deseuri provenite din industrie, din comert, din sectorul public sau
administrativ, care prezintd compozitie si proprietati similare cu deseurile menajere menajere, exclusiv
deseurile din productie , din agricultura si din activitati forestiere;

4.23. deseuri stradale — deseuri specifice cdilor de circulatie publica, provenite din activitatea cotidiana
a populatiei, de la spatiile verzi, de la animale, din depunerea de substante solide provenite din atmosfera;

4.24.deseuri voluminoase — deseuri solide de diferite proveniente, care, datorita dimensiunilor lor,
nu pot fi preluate cu sistemele obisnuite de colectare, ci necesita o tratare diferentiata fata de acestea, din
punct de vedere al preludrii si transportului;

4.25. detinator de degeuri — producatorul de deseuri ori persoana fizica sau juridica ce are deseuri in
posesie;

4.26. dezinfetie — activitatea de distrugere a germenilor patogeni cu substante specifice, in scopul
elimindrii surselor de contaminare;

4.27. dezinsectie — activitatea de combatere a artroprodelor in stadiul de larva sau adult cu substante
chimice specifice;

4.28. eliminare —orice operatiune care nu este o operatiune de valorificare, chiar si in cazul in care
una dintre consecintele secundare ale acesteia ar fi recuperarea de substante sau de energie;

4.29.gestionarea deseurilor — colectarea, transportul, valorificarea si eliminarea deseurilor, inclusiv
supervizarea acestor operatiuni si intrefinerea ulterioara a amplasamentelor de eliminare, inclusiv actiunile
intreprinse de un comerciant sau un broker;

4.30.gura de scurgere — componenta tehnica constructiva a sistemului de canalizare prin care se asigura
evacuarea apelor pluviale;

4.31.incinerare — operatia de tratare termica a deseurilor, cu sau fara recuperare de energie, realizata
in instalatii care respecta legislatia in vigoare privind incinerarea deseurilor;

4.32.instalatie de incinerare — orice instalatie tehnica fixa sau mobila si echipamentul destinat
tratamentului termic al deseurilor, cu sau fara recuperarea caldurii de ardere rezultate al carei randament
energetic este egal sau mai mare decat minimul prevézut in anexa nr. 3 la Legea nr.211/2011, republicata;

4.33.indicatori de performanta — parametri ai serviciului de salubrizare, realizati de operatorul de
servicii, pentru care se stabilesc niveluri minime de calitate, urmadriti la nivelul operatorului;

4.34 licenta — actul tehnic si juridic emis de A.N.R.S.C, prin care se recunoaste calitatea de operator al
serviciului, precum si capacitatea si dreptul de a presta una sau mai multe activitati
ale acestuia;

4.35. maturat—-activitatea de salubrizare a localitatilor care, prin aplicarea unor procedee manuale sau
mecanice, realizeaza un grad bine determinat de curatare a suprafetelor de circulatie, de odihna ori de agrement
ale agezarilor urbane sau rurale;

4.36. neutralizare a deseurilor de origine animala — activitatea prin care se modifica
caracterul periculos al deseurilor de origine animala prin procesare, incinerare/coincinerare,
transformarea lor in produse stabile biologic, nepericuloase pentru mediul inconjurator, animale sau om,
respectiv activitatea de Ingropare a acestora;

4.37. producator de degeuri — producdtor initial de deseuri sau orice persoana care efectueaza
operatiuni de pretratare, amestecare ori de alt tip, care duc la modificarea naturii sau a compozitiei
acestor deseurt;

4.38. reciclare — orice operatiune de valorificare prin care deseurile sunt transformate in produse,
materiale sau substante pentru a-si indeplini functia lor inifiala sau pentru alte scopuri.Aceasta include
reprocesarea materialelor organice, dar nu include valorificarea energetica si reprocesarea in vederea folosirii
materialelor drept combustibil sau pentru operatiunile de rambleiere;

4.39.reteta — ansamblu de specificatii care descriu materialele utilizate pentru o anumita operatiune
pe sortimente, cantitati, concentratii ale solutiilor pentru o anumita operatiune de deratizare, dezinfectie sau
dezinsectie — si un anumit tip de obiectiv;
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4.40. salubrizare — totalitatea operatiunilor si activitatilor necesare pentru pastrarea unui aspect
salubru al localitatilor;

4.41. sistem public de salubrizare — ansamblul instalatiilor tehnologice, echipamentelor functionale si
dotarilor specifice, constructiilor si terenurilor aferente prin care se realizeaza serviciul de salubrizare;

4.42. sortare — activitatea de separare pe categorii si stocare temporard a deseurilor reciclabile
in vederea transportarii lor la operatorii economici specializati in valorificarea acestora;

4.43. spalarea strazilor— activitatea de salubrizare care se executd mecanizat, cu instalatii speciale,
folosindu-se apa, cu sau fara solutii speciale, in vederea indepartarii deseurilor si prafului de pe strazi si
trotuare;

4.44. statie de transfer — spatiu special amenajat pentru stocarea temporara a deseurilor, in
vederea transportarii centralizate a acestora la o statie de tratare;

4.45. stropitul strazilor — activitatea de salubrizare, care consta in dispersarea apei pe suprafetele de
circulatie, indiferent de natura imbracamintei acestora, pe spatiile de odihna si de agrement, manual sau
mecanizat, cu ajutorul unor instalatii specializate, in scopul credrii unui microclimat favorabil
imbunatatirii starii igienice a localitatilor si evitarii formarii prafului;

4.46.tratare — operatiunile de valorificare sau eliminare, inclusiv pregétirea prealabila
valorificarii sau eliminarii;

4.47 tratare mecano-biologica — tratarea deseurilor municipale colectate in amestec utilizand operatii
de tratare mecanica de separare, sortare, maruntire, omogenizare, uscare si operatii de tratare biologica prin
procedee aerobe si/sau anaerobe;

4.48.tobogan — jgheab sau tubulatura folosita drept mijloc de transport prin alunecare a deseurilor;

4.49.utilizatori — persoane fizice sau juridice care beneficiaza, direct ori indirect, individual
sau colectiv, de serviciile de utilitagi publice, in conditiile legii;

4.50.valorificare — orice operatiune care are drept rezultat principal faptul ca deseurile servesc unui scop
util prin inlocuirea altor materiale care ar fi utilizate Intr-un anumit scopsau faptul ca deseurile sunt pregatite
pentru a servi scopului respectiv in Intreprinderi ori in economie 1n general;

4.51.vector — organism (insectd, rozatoare) care raspandeste un parazit, un virus sau germeni patogeni de
la un animal la altul, de la oom la om ori de la animal la om.

4.52 DEEE- deseuri de echipamente electrice si electronice

4.53 DBA - deseuri de baterii si acumulator .

4.54 DCD-deseuri de constructii si demolari

4.55 deseu vegetal- deseu biodegradabil de tipul iarba, crengi, frunze, etc., rezultat din intretinerea
spatiilor verzi

4.56 CMCDR - Centrul municipal de colectare a deseurilor reciclabile .”

,»ATt.19
(1) Potrivit Strategiei de dezvoltare a serviciului public de salubrizare a municipiului Botosani,
colectarea deseurilor menajere si similare se realizeaza pe 4 fractii, dupa cum urmeaza:

a) deseurile reziduale se colecteaza in recipiente de culoare gri/negru ,

b) deseurile reciclabile de tip hartie si carton , se colecteaza in recipiente de culoare albastra;

c) deseurile reciclabile din material de plastic i metal se colecteaza in recipiente de culoare galbena;

d) deseurile reciclabile din material de tip sticla se colecteaza in recipiente de culoare verde, nefiind
permis amestecul sticlei cu deseuri din materiale de tip portelan/ceramica.

(2) In vederea colectirii separate a deseurilor, platformele special amenajate in acest sens sunt dotate
cu eurocontainere de 1,1 me, confectionate din tabla zincata, cu capac actionat manual §i roti pentru
deplasare .

(3) Pentru deseurile reciclabile se folosesc eurocontainere din material plastic (verzi, albastre si
galbene).

(4) Colectarea deseurilor reciclabile de la agentii economici se face de catre operator pe baza unui
contract de prestari servicii, la cantitate fixa stabilita In functie de suprafata ocupata de fiecare.

(5) Recipientele pentru colectarea deseurilor reciclabile vor fi inscriptionate prin grija operatorului
de salubritate cu denumirea tipului de deseu permis spre depozitare.

(6) In vederea reducerii cantititii de DEEE eliminate ca deseuri nesortate si pentru atingerea unui
nivel ridicat de colectare separata, operatorul de salubritate va prelua aceste deseuri de la populatie, prin
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punctele de colectare amplasate pe teritoriul municipiului Botosani iar in functie de solicitarile venite
din teritoriu, se realizeaza deplasari in teren pentru ridicarea acestor deseuri.
(7) Populatia si institutiile publice pot opta pentru predarea cu titlu voluntar si gratuit la CMCDR a

DEEE si DBA, transportate cu mijloace proprii sau contracost de catre operatorul de de salubritate.

(8) Populatia si institutiile publice pot opta pentru predarea cu titlu voluntar si gratuit la CMCDR cu
mijloace proprii sau contracost de catre operatorul de de salubritate, a biodeseurilor de tip vegetal),
provenite din Intretinerea gradinilor si a spatiilor verzi particulare.

( 9) Deseurile vegetale rezultate din intretinerea spatiilor verzi situate pe domeniul public si privat al
municipiului se transporta obligatoriu de cétre prestatorul serviciului public de intretinere a spatiilor
verzi la CMCDR in vederea tratarii prin compostare si valorificare ulterioarad.”

,»ATt.26

(1) Deseurile voluminoase constau in deseuri solide de dimensiuni mari, precum mobilier,
covoare, saltele, obiecte mari de folosintd indelungata, altele decat deseurile de echipamente electrice si
electronice, care nu pot fi preluate cu sistemele obignuite de colectare a deseurilor municipale.

(2) Autoritatile administratiei publice locale au obligatia de a organiza colectarea, transportul,
depozitarea si valorificarea deseurilor voluminoase provenite de la populatie, institugii publice si
operatori economici.

(3) Deseurile voluminoase provenite de la detinatorii de deseuri vor fi colectate periodic de catre
operatorul de salubrizare, conform unui program intocmit i aprobat de autoritatea administratiei publice
locale.

(4) Colectarea se va realiza separat, pe categorii de deseuri, prin stabilirea zilelor si intervalului
orar de asa natura Incat detinatorii de deseuri voluminoase sa poatd preda aceste deseuri, iar operatorul
serviciului de salubrizare sa poata asigura colectarea si transportul periodic al deseurilor voluminoase
spre instalatiile de tratare.

(5) Deseurile voluminoase vor fi transportate de detindtorul acestora in vederea preluarii de catre
operatorul de salubrizare, in locurile stabilite de directia de resort din aparatul de specialitate al
primarului si amenajate n acest scop si unde exista cai de acces pentru mijloacele de transport. Daca
acest lucru nu este realizabil, din cauza spatiului limitat, deseurile vor fi aduse de detinator in alte locuri
special stabilite de autoritatea administratiei publice locale sau direct la mijlocul de transport in locul/la
data/ora stabilite, astfel incat sa nu fie incomodata circulatia rutiera.

(6) Colectarea deseurilor voluminoase se poate face si direct de la detindtorul acestora, in urma
solicitarii adresate catre operatorul de salubrizare, cu specificarea caracteristicelor si cantitagilor
acestora. In aceast situatie, operatorul de salubrizare poate sa stabileasca o altd dati si ora decét cea
aprobata de autoritatea administratiei publice locale, in cadrul programelor de colectare a deseurilor
voluminoase, daca operatia de colectare, prin corelarea volumului deseurilor preluate si capacitatea de
transport afectata, se justifica din punct de vedere economic.

(7) Operatorul trebuie s aiba un sistem de evidentd a gestionarii deseurilor voluminoase din care
sa rezulte:

a) data In care s-a realizat colectarea, transportul si depozitarea la instalatia de tratare;

b) punctele de colectare de unde s-a facut colectarea;

c) cantitatile totale preluate de la populatie, persoane juridice de drept public si privat;

d) cantitatile de deseuri rezultate in urma tratarii, pe sortimente;

e) cantitatile ce urmeaza a fi transportate la depozitul de deseuri.

(8) Cetatenii si institutiile publice pot opta pentru predarea voluntara si gratuitd la CMCDR, cu
mijloace proprii sau contracost de catre operatorul de salubritate, a deseurilor voluminoase.”

,»Art.32
(1) Deseurile din constructii provenite de la populatie se colecteaza prin grija detinatorului si sunt
transportate de catre operator in baza unui contract de prestari servicii la instalatiile de
concasare/sortare/valorificare sau la depozitele conforme, daca acestea nu pot fi valorificate.
(2) Colectarea deseurilor din constructii se realizeaza numai in containere standardizate acoperite,
fiind interzisa abandonarea/deversarea acestor deseuri in recipientele sau containerele in care se depun
deseurile municipale.
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(3) Transportul deseurilor din constructii provenite de la populatie se realizeaza in containerele in care
s-a realizat colectarea sau Tn mijloace de transport prevazute cu sistem de acoperire a incarcaturii, pentru
a nu avea loc degajarea prafului sau Imprastierea acestora in timpul transportului.

(4) In cazul deseurilor din constructii prin a ciror manipulare se degaja praf se vor lua masurile
necesare de umectare, astfel incat cantitatea de praf degajata in aer sa fie sub concentratia admisa.

(5) Cetatenii si institutiile publice pot opta pentru predarea voluntara si gratuitd la CMCDR, cu
mijloace proprii sau contracost de catre operatorul de salubritate, a deseurilor de constructii si demolari
provenite din renovari interioare $i exterioare.”

,»Art.86
(1) Prezentul regulament a fost elaborat in functie de particularitatile locale, de interesele actuale
si de perspectivad ale municipiului, cu respectarea prevederilor regulamentului-cadru al serviciului de
salubrizare a localitatilor, aprobat prin Ordinul presedintelui ANRSC nr.82/2015, cu modificarile si
completarile ulterioare.
(2) Orice modificare a legislatiei privind serviciul de salubrizare a localitatilor va conduce la
modificarea de drept a prezentului regulament.
(3) Actualizarea prezentului regulament in cazurile prevazute la alin. (2) se va face la
propunerea Directiei edilitare din aparatul de specialitate al Primarului.
(4) Anexele:
a) Anexa 1 Colectarea si transportul biodeseurilor de tip vegetal provenite din activitéti de
intretinere si amenajare a spatiilor verzi publice si activitdti de intretinere a gradinilor
b) Anexa 2- Administrarea si operarea Centrului municipal de colectare a deseurilor reciclabile
¢) Anexa 3- Indicatori de performanta
fac parte din prezentul Regulament..”

(2) La Regulamentul Serviciului public de salubrizare din municipiul Botosani, aprobat
prin Hotdrarea Consiliului Local nr. 130 din 04 mai 2020 se introduc trei noi anexe, anexele nr. 1 —3 la
Regulament, al caror continut este redat in anexele nr. 2 — 4 la prezenta hotarare.

(3) Anexa la Regulamentul Serviciului public de salubrizare din municipiul Botosani,
aprobat prin Hotararea Consiliului Local nr. 130 din 04 mai 2020, se abroga.

Art. 4 Celelalte prevederi ale Hotararii Consiliului Local al municipiului Botosani nr. 360/2019
raman in vigoare.

Art. 5 Primarul municipiului Botosani, prin serviciile aparatului de specialitate, va lua masuri de
ducere la indeplinire a prevederilor prezentei hotarari.

PRESEDINTE DE SEDINTA, CONTRASEMNEAZA,
Consilier, Maricel Corneliu Maxim Secretar general, loan Apostu

Botosani, 28 iulie 2022
Nr. 308
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Anexa 1 la H.C.L. nr. 308/28.07.2022

694400

627400

627400

627500

Plan de ampl t si delimitare a imobilului
(Imobilul este inregistrat in planul cadustral fara localizare ceria datonita lipsei planului parcelar)
Scara 1: 1000
Nr. cadastral | Suprafaja misuratiia | Adresa imobilului
S bt
(mp)
- Intravilan Municipinl Botosani conform PUG,
g $=10010 g Strada fon L.C. Britians . Jud. Botogani
Nr. Cartea Funciari Unitatea Administrativ Teritoriald (UAT) |
68286 BOTOSANI ]

627500

627600

_ 694400

A. Date referitoare la teren

Ne Categorie
& de Suprafata (mp) Menfiuni
parceld | g singa
323 cC 2774 s 3
3 1G nei
32 cc 729 Teren conform PUG,neimp
Total 10070 -
B. Date referi Ia constructii
Cod | Destinafia Suprafafa Mohwwa_a lasol Menfiuni
C1 CA 119 C ie din zidirie
€2 CA 36 (¢ tic din ziddrie
a CE 90 Basculd
C4 CE 14 Bazin
Cs CE 60 Rampd
C6 CIE 87 Rampd
c1 CA 3N Constructie metalici
c8 CA 55 Constructic metalicd
Cc9 CE 1173 Platforma betonatd
Total 2005 -
Suprafata totali masuratd a imobilului =10 070 mp
prafata din act=10070 mp
Executant : Inspector

Persoani fizici autorizatd,
Ing. Anton Ioana
Categoria B
Seria RO-BT-F nr. 0118
Confirm executarea mdstirdtorilor la teren,
rectitudinea intocmirii documentatiei cadastrale
si corespondenja acesteia cu realitatea din teren
Semndtura si stampila

Data : 24/06/2021

Confirm introducerea imobilului in baza de
date integrata 5i atribuirea numarului cadastral
Semndtura §i parafa

Stampila BCPI Botosani
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Anexa 2 la H.C.L. nr. 308 din 28.07.2022

Colectarea si transportul biodeseurilor de tip vegetal provenite din activitati de
intretinere si amenajare a spatiilor verzi

Art. 1 (1) Biodeseurile de tip vegetal, denumite in continuare deseuri vegetale sunt acele deseuri
biodegrdabile reciclabile provenite din intretinerea spatiilor verzi: crengi, iarba, frunze, flori trecute,
boscheti dezafectati /uscati, nuiele, alte tipuri de vegetatie.

(2) Indiferent de categoriile de generatori (agenti economici, institutii, cetateni, asociatii de proprietari,
etc.), deseurile vegetale trebuiesc valorificate prin urmatoarele procede de tratare:

- compostare individuald sau prin predare la un centru/ o statie de producerea compostului autorizata;

- maruntire pentru producerea de peleti sau drept combustibil solid pentru incalzirea locuintelor

-alte procedee legale de valorificare

Art. 2 (1) Deseurile vegetale nu sunt asimilabile deseurilor menajere, fac parte din categoria deseurilor
reciclabile si nu se colecteaza , transportd si valorificd/elimina prin sistemul serviciului public de
salubrizare;

(2) Serviciul de colectarea si transpor al deseurilor vegetale catre un centru/ o statie de producerea
compostului autorizatd se poate face prin operatorul de salubritate in baza unor contracte incheiate intre
parti (operator si generator), iar decontarea serviciului se face In baza unui tarif aprobat prin Hotarare a
Consiliului Local;

(3) Cetatenii si institutiile publice pot opta sd transporte cu mijloace proprii deseurile vegetale catre
Centrul municipal de colectare a deseurilor reciclabile (CMCDR), in vederea valorificarii prin
compostare.

Art. 3 (1) Deseurile vegetale generate de agentii economic, institutiile publice, asociatiile de proprietari,
urmare a activitatii de amenajare si Intretinere spatii verzi, se colecteaza separat de celelate categorii de
deseuri - care sunt preluate prin sistemul public de salubrizare(:menajere, reciclabile de tip hartie/ carton,
plastic, metal, voluminoase, DEE, etc.) in spatii ingradite sau pe platforme amenajate special in acest scop
prin grija generatorului. Spatiile/plaformele de colectare vor fi amplasate in zone care asigura conditii de
acces usor pentru autovehiculele destinate transportului.

(2) Deseurile vegetale generate In gospodarii ( gradini/ spatii verzi particulare), se colecteza separat de
celelate categorii de deseuri- care sunt preluate prin sistemul public de salubrizare, in urmatoarele moduri:
- prin depozitare 1n prin unitatile de compostare individuale ( UCI) -puse la dispozitie de catre autoritatea
locala prin operatorul de salubritate, impreuna cu alte desuri biodegradabile pentru obtinerea individuald
de compost;

- pe platforme sau spatii speciale organizate n cadrul gospodariei In forma vrac sau recipiente;

- in saci, pubele sau alte recipiente de care dispune generatorul.

Art. 4 Generatorii de degeuri vegetale au urmatoarele drepturi:

a) sd Incheie nediscriminatoriu contracte cu operatorul de salubritate pentru serviciul de colectare si
transport deseuri vegetale catre un un centru/ o statie de producerea compostului autorizata;

b) tariful pentru plata serviciilor este unic, indiferent de categoria de generator si este stabilit prin Hotarare
a Consiliului Local in baza documentelor ( fiselor) de fundamentare legale,

c) pentru categoriile de generatori: cetdteni, institutii publice si asociatii de proprietari, predarea deseurilor
la CMCDR 1n vederea compostarii este gratuita.

Art. 5 Generatorii de deseuri vegetale au urmatoarele interdictii/obligatii:

(1) Este interzis:

a) sd depuna deseurile vegetale la platformele de colectare amenajate in sistemul serviciului public de
salubrizare, decat cu acceptul autoritétii locale;

b) s amestece deseurile vegetale cu alte categorii de deseuri

b) sa abandoneze deseurile vegetale pe domeniul public;

c) sd dea foc deseurilor vegetale in spatii deschise ;

d) sa depund vegetalele in fata locuintelor, impreuna cu alte categorii prevazute in sistemul public de
salubrizare ( operatorul le va ridica numai pe baza de contract separat)
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(2) Generatorii au urmatoarele obligatii:

a) sd colecteze deseurile vegetale separat de celelate categorii de deseuri - care sunt preluate prin sistemul
serviciului public de salubrizare

b) sa le valorifice cel putin prin procedeele prevazute la art. 1, alin. (2)

c) la transportul cu mijloace proprii citre CMCDR generatorul de deseuri este obligat sd asigure
incarcatura pentru a elimina posibilitatea Tmprastierii vegetalelor pe calea publica;

Art. 6 Operatorul de salubritate are urmatoarele drepturi, suplimentar fata de prevederile art. 72,

a) sd aplice tarifele aprobate de Consiliul Local pentru serviciul de colectare si transport a deseurilor vegetale
spre o statie autorizatd de compostare;

b) sa solicite ajustarea tarifului serviciului de colectare/transport a deseurilor vegetale in raport cu evolutia generala
a preturilor si tarifelor din economie

c) sa refuze preluarea deseurilor vegetale daca acestea nu sunt sortate la sursa sau sunt in amestec cu alte
categorii

Art. 7 Operatorul de salubritate are urmatoarele obligatii, suplimentar fata de prevederile art. 73:

a) sa nu refuze nejustificat nici o solicitare de colectare si transport deseuri vegetale, indiferent de
categoria de utilizatori;

b) sa dea curs 1n termen rezonabil a solicitarilor generatorilor de deseuri vegetale;

c) sa curs solicitdrilor Primariei de colectare a deseurilor vegetale abandonate pe domeniul public;

d) sd aplice tratament egal si nediscriminatoriu tuturor categoriilor de saolicitanti;

e) sd aplice numai tariful aprobat de Consiliul Local, pentru deseurile vegetale;

f) sa utilizeze mijloace de transport adecvate acestor tipuri de deseuri

g) sa anunte Politia Locald si Primaria la constatrea unor neconformitati privind gestionarea deseurilor
vegetale.

PRESEDINTE DE SEDINTA, CONTRASEMNEAZA,
Consilier, Maricel Corneliu Maxim Secretar general, loan Apostu
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Anexa 3 la H.C.L. nr. 308/28.07.2022

Administrarea s operarea Centrului municipal
de colectare a deseurilor reciclabile nepericuloase (CMCDR)

Sectiunea 1 Generalitati

Art. 1 (1) Centrul municipal de colectare a deseurilor reciclabile are punctul de lucru situat pe str. I.C
Bratianu fin. si a fost infiintat prin Hotarare a Consiliului Local in vederea respectarii n principal a
prevederilor art. 17, alin. (5) , lit. m) si a art. 60, alin (1) A, lit h) din OUG 92/2021, privind regimul
deseurilor, si a art.4, alin(3) din Legea nr. 181/2020-privind gestionarea deseurilor nepericuloase
compostabile.

(2) CMCDR este o facilitate/infrastructurd adecvata, pusa la dispozitia cetatenilor si institutiilor publice
de catre UAT municipiul Botosani pentru colectarea (depunerea) selectiva si voluntard a unor categorii
de deseuri reciclabile interzise la depozitarea in platformele de precolectare amenajate.

(3) Nu sunt acceptate la CMCDR deseurile reciclabile de productie industriala sau alte categorii de deseuri
reciclabile generate de: agentii economici (intreprinderi, societdti comerciale, PFA-uri, intreprinderi
individuale), institutii finaciare, ONG-uri .

Art. 2 CMCDR poate fi administrat si operat numai dupa autorizare, conform legislatiei in vigoare.
Art. 3 Activitdtile supuse autorizarii de catre Agentia de Protectia Mediului Botosani sunt:

a) Preluarea, pregdtirea prealabila tratdrii tratarea prin compostare si valorificarea

deseurilor biodegradabile ( vegetale de tip creanga, frunze, iarba, tufe, alte tipuri de vegetatie)

b) Preluarea si pregatirea in vederea valorificarii a deseurilor voluminoase

c) Preluarea, pregatirea Inainte de stocare si stocarea temporara in vederea predarii

spre valorificare a deseurilor de echipamente electrice si electronice si baterii si acumulatori (DEEE si
DBA) in infrastructur pusa la dispozitie de operatori specializati/autorizati.

d) Preluarea, pregatirea prealabild tratarii, tratarea mecanica si valorificarea deseurilor din

constructii si demolari (DCD) provenite din renovari interioare sau exterioare.

Sectiunea 2 Reguli privind administrarea si operarea CMCDR

Art. 4 Punctul de lucru trebuie sa indeplineasca cel putin urmatoarele conditii:

a) Terenul pe care se desfasoard activitatea CMCDR sa apartind domeniului public sau privat al UAT
Municipiul Botosani

b) sd dispund de un cantar tip pod bascula care sa permit cantdrirea deseurilor primite direct din mijlocul
de transport cu verificarea metrologica in termenul de valabilitate;

c) sa fie dotat cu utilaje adecvate desfasurarii activitatilor autorizate, respectiv cel putin:

- 0 instalatie de producere a compostului

-un tocator de crengi

-un utilaj care sa execute operatii de transport, mutare, ridicare, coborare, etc. deseuri/ materiale

- un utilaj de cernere a compostului

- 0 instalatie/ utilaj/dispozitiv de presare si balotare pentru diferite tipuri de materiale reciclabile;

d) sa dispund de magazii acoperite pentru stocarea temporarad deseurilor voluminoase

e) sa dispuna de constructii sau containere adecvate depozitarii temporare a DCD, suficiente ca numar si
capacitate;
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f) sd dispuna de containere specializate si suficiente ca numadr si capacitate pentru stocarea temporard a
DEEE si DBA;

g) sa dispuna de o platforma betonatd cu o suprafatd suficienta pentru executarea activitatii de preluarea
(primirea), sortarea prealabila tratarii si tratarea prin compostare a deseurilor vegetale;

h) sa fie dotat cu grupuri sanitare si vestiare conform normativelor in vigoare;

1) sa fie dotat cu instalatie de iluminat corespunzatoare care sd asigure o luminanta necesara asigurarii
activitatii In timpul programului de functionare cat si pe timp de noapte pentru asigurarea pazei
bunurilor,cel putin prin sistem de supraveghere video ;

j) sa dispuna de retea de apd/canalizare si retea electricd care sd permite alimentarea atat la curent
monofazat cat si trifazat a utilajelor din dotare;

1) sa fie prevazut cu punct PSI;

j) sa existe posibilitatea de acces in fiecare zond de stocare, fara a exista posibilitatea de contaminare/
/amestecare reciproca a diferitelor tipuri de deseuri;

k) sa fie imprejmuit corespunzétor
Art. 5 (1) Operatorul CMCDR trebuie sa indeplineasca urmatoarele obligatii:

a) sd accepte introducerea in depozit numai a deseurilor permise, mentionate in autorizatia de mediu
b) sa respecte trasabilitatea deseurilor ( traseul tehnologic) aprobat prin autorizatie, din momentul
intrarii pand Tn momentul iesirii din CMCDR sub forma de: deseu valorificabil, deseu rezidual, sau produs
finit, dupa caz;

c) sa supravegheze permanent modul de depozitare a deseurilor sub aspectul stabilitatii si etanseitatii
acolo unde este cazul;

d) sa tina evidenta cantitdtilor de deseuri pe tipuri/categorii in registe separate;

e) sa incheie contracte cu agentii economici autorizati pentru valorificarea deseurilor reciclabile;

f) sd se ocupe de predarea cétre reciclatorii autorizati a deseurilor reciclabile primite, sau rezultate n
urma Sortarii ;

f) sa se ingrijeasca de eliminarea reziduurilor rezultate din procesul de sortare a deseurilor;

g) sa organizeze campanii de informare si constientizare a populatiei referitoare la obligatiile colectarii
selective ale deseurilor reciclabile impuse de legislatia din domeniu;

h) sd instaleze la intrarea in punctul de lucru un panou de informare care sa contina cel putin urmatoare
elemente:

-programul de functionare
-categoriile de deseuri acceptate
- drepturile si obligatiile cetatenilor in raport cu activitatea CMCDR,

-telefoane utile ( a punctului de lucru, a Primariei/Serviciul Edilitare, a Politiei Locale, etc.);

1) sa faca raportari catre autoritati conform prevederilor legale din domeniu.

j) sa dea informatii Politiei Locale despre detinatorii de deseuri periculoase si neconforme prevederilor
art. 7 care nu au fost acceptate la CMCDR, pentru a preveni abandonarea/depozitarea acestora pe
amplasamente ilegale.

(2) Operatorul CMCDR are obligatia de a monitoriza urmatorii parametri:

a) cantitatea si tipul de deseuri intrate in punctul de lucru; cantitatea de deseuri si datele de identificare
ale mijloacelor de transport vor fi notate intr-un registru de evidenta;

b) cantitatea de compost rezultata din activitatea de tratare a deseurilor vegetale si modul de valorificare;

c) cantitatea de DCD tratat si modul de valorificare;

d) cantitataca de DEEE si DBA predata reciclatorilor autorizati,

e) cantitatea de deseuri voluminoase primite si predate spre valorificare sau neutralizare, dupa caz;

f) tipul si cantitdtile de deseuri reciclabile generate pe amplasament in urma sortarii deseurilor primite si
modul de valorificare ( predare catre agenti economici autorizati);

g) cantitatea deseurilor reziduale, transportate pentru eliminare la depozit.

(3) Operatorul CMCD va Intocmi proceduri operationale proprii modului de stocare temporara, sortare,
tratare si valorificare a deseurilor primite, astfel incat cantitatea de deseuri reziduale ( nereciclabile),
transportate la depozitul de eliminare finala sa fie minima;

Art. 6 Cetatenii si institutiile publice la predarea deseurilor la CMCDR au urmatoarele drepturi:
a) sd predea fara plata categoriile de deseuri reciclabile pentru care CMCDR detine autoriztie de mediu;
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b) sa predea fara plata la CMCDR si alte categorii de deseuri reciclabile nepericuloase de tipul:
plastic/PET, hartie/carton si metal;
c) sd fie acceptatd Intreaga cantitate de deseuri cu respectarea obligatiilor prevazute la art. 7;
Art. 7 Cetatenii si institutiile publice la predarea deseurilor la CMCDR au urmatoarele obligatii :
a) sd predea numai categoriile de deseuri indicate la art. 6, lit.a) si b)
b) sa transporte deseurile la punctul de lucru cu mijloace proprii sau contracost cu operatorul de
salubritate;
c) sd predea deseurile selectate la sursa, pe categorii;
d) sa nu amestece deseurile predate cu deseuri menajere sau periculoase;
e) sd predea deseurile provenite din renovari sortate la sursa, astfel:
- fard materiale cu continut de azbest,
- fara elemente din cauciuc,
- fara cutii/ambalaje cu resturi de: vopsele, uleiuri sau alte deseuri periculoase.
Art. 8 Nerespectarea prevederilor art. 7 conduce la refuzul primirii/acceptarii la CMCDR a deseurilor.
Art. 9 (1) Programul de functionare a CMCDR este:
Luni -:-joi: 8% -:- 16%
Vineri: 8% -:- 14%
Samata-duminica-liber
(2) Programul din zilele de sambata si duminica poate fi modificat pentru unele situatii exceptionale, cum
ar fi campanii de colectare deseuri voluminoase si DEEE, organizate in colaborare cu operatorul de
salubritate, etc.
Art. 10 Finantarea activitatii CMCDR se va face din:
a) buget local
b) sume constituite din valorificarea unor categorii de deseuri reciclabile

PRESEDINTE DE SEDINTA, CONTRASEMNEAZA,
Consilier, Maricel Corneliu Maxim Secretar general, loan Apostu
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Anexa 4 la H.C.L. 310/28.07.2022
INDICATORI DE PERFORMANTA - 2022
1. Colectarea separata si transportul separat al deseurilor menajere si al deseurilor similare provenite din activitati

comerciale, din industrie si institutii, inclusiv fractii colectate separat, fara a aduce atingere fluxului de deseuri de
echipamente electrice si electronice, baterii si acumulatori

TRIMESTRUL

INDICATORI DE PERFORMANTA UTILIZATOR

1 INDICATORI DE PERFORMANTA GENERALI
1.1 | CONTRACTAREA SERVICIILOR DE SALUBRIZARE

a) numadrul de contracte incheiate raportat la numarul de solicitdri | proprietari de gospodarii individuale sau 100 | 100 | 100 | 100 | 100
pe categorii de utilizatori reprezentanti ai acestora,
asociatii de proprietari/locatari, prin 100 | 100 | 100 | 100 | 100
reprezentantii acestora;
operatori economici 100 | 100 | 100 | 100 | 100
institutii publice 100 | 100 | 100 | 100 | 100
b) procentul de contracte de la lit. a) incheiate in mai putin de 10 100 | 100 | 100 | 100 | 100
zile calendaristice
¢) numarul de solicitar1 de modificare a prevederilor 75 75 75 75 | 75

contractuale, raportate la numarul total de solicitdri de
modificare a prevederilor contractuale, rezolvate in 10 zile

d) numarul de solicitari de imbunatatire a parametrilor de calitate 100 | 100 | 100 | 100 | 100
ai activitatii prestate, rezolvate, raportat la numarul total de cereri
de imbunatatire a activitatii

1.2. | MASURAREA SI GESTIUNEA CANTITATILOR SERVICIILOR PRESTATE
a) numarul de recipiente de precolectare asigurate, pe 100 1100 1100 100 | 100

tipodimensiuni, ca urmare a solicitarilor, raportat la
numarul total de solicitari

b) numarul de reclamatii rezolvate privind cantitatile de proprietari de gospodarii individuale sau 95 95 95 |95 |95
servicii prestate, raportat la numarul total de reclamatii privind reprezentanti ai acestors;
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C%.??ltﬁt'}ﬂ@ de servicii prestate pe tipuri de categorii de asociatii de proprietari/locatari, prin 100 | 100 | 100 | 100 | 100
uttiizatornt reprezentantii acestora;
operatori economici 100 | 100 | 100 | 100 | 100
institutii publice 100 | 100 | 100 | 100 | 100
c¢) ponderea din numarul de reclamatii de la lit. b) care s-au 90 90 9 (90 |90
dovedit justificate
d) procentul de solicitari de la lit. ¢) care au fost rezolvate in mai 75 75 75 |75 |75
putin de 5 zile lucrdtoare
e) numarul de sesizari din partea agentilor de protectia mediului 5 5 5 5 5
raportat la numarul total de sesizari din partea autoritatilor
centrale si locale
f) numarul anual de sesizari din partea agentilor de sandtate 5 5 5 5 5
publicd raportat la numarul total de sesizari din partea
autoritatilor centrale si locale
g) cantitatea de deseur1 colectate selectiv raportata la 10 10 10 |10 |10
cantitatea totald de deseuri colectate
h) penalitatile contractuale totale aplicate de autoritatile 5 5 5 5 5
administratiei publice locale, raportate la valoarea prestatiei
1) cantitatea totald de deseur1 colectate pe baza de contract 95 95 95 |95 |95
raportata la cantitatea totald de deseuri colectata
1) cantitatea totala de deseur1 colectate din locurile 5 5 5 5 5
neamenajate, raportata la cantitatea totala de deseuri colectate
k) numarul de reclamatii rezolvate privind calitatea activitati proprietari de gospodarii individuale sau 95 95 95 |95 |95
prestate, raportat la numarul total de reclamatii privind calitatea . < ]
activitatii prestate, pe tipuri de categorii de utilizatori reprezentanti ai acestora,
asociatii de proprietari/locatari, prin 100 | 100 | 100 | 100 | 100
reprezentantii acestora;
operatori economici 100 | 100 | 100 | 100 | 100
institutii publice 100 | 100 | 100 | 100 | 100
1) ponderea din numarul de reclamatii de la pct. I) care s-au 90 90 9 |90 |90
dovedit justificate
m) procentul de solicitar1 de Ia Iit. m) care au fost rezolvate 90 100 100 |90 |95
in mai putin de dou§ zile calendaristice
1.3 | FACTURAREA SI INCASAREA CONTRAVALORII PRESTATIILOR
a) numarul de reclamatii privind facturarea raportat la numarul proprietari de gospodarii individuale sau 2 2 2 2 2
total de utilizatori pe categorii de utilizatori reprezentanti ai acestora,
asociatii de proprietari/locatari, prin 1 1 1 1 1

reprezentantii acestora;
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operatori economici 1 1 1 1 1
institutii publice 1 1 1 1 1
b) procentul de reclamatii de la lit. a) rezolvate in mai putin de 10 95 95 95 |95 |95
zile
c¢) procentul din reclamatiile de la lit. a) care s-au dovedit a fi 90 90 90 |90 |90
justificate
proprietari de gospodarii individuale sau 95 95 95 |95 |95
reprezentanti ai acestora,
d) valoarea totald a facturilor incasate raportata la valoarea asociatii de proprietari/locatari, prin 100 | 100 | 100 | 100 | 100
totala a facturilor emise, pe categorii de utilizatori reprezentantii acestora;
operatori economici 100 | 100 | 100 | 100 | 100
institutii publice 100 | 100 | 100 | 100 | 100
¢) valoarea totala a facturilor emise raportata la cantitatile de proprietari de gospodarii individuale sau 100 | 100 | 100 | 100 | 100
servicii prestate, pe activitati si pe categorii de utilizatori reprezentanti ai acestora:
asociatii de proprietari/locatari, prin 100 | 100 | 100 | 100 | 100
reprezentantii acestora;
operatori economici 100 | 100 | 100 | 100 | 100
institutii publice 100 | 100 | 100 | 100 | 100
1.4. | RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR
proprietari de gospodarii individuale sau 2 2 2 2 2
reprezentanti ai acestora,
a) numarul de sesizdri scrise, raportate la numarul total de asociatii de proprietari/locatari, prin 1 1 1 1 1
utilizatori, pe categorii de utilizatori reprezentantii acestora;
operatori economici 1 1 1 1 1
institutii publice 1 1 1 1 1
b) procentul din totalul de Ia Iit. a) la care s-a raspuns intr-un 100 100 100 | 100 | 100
termen mai mic de 30 de zile calendaristice
¢) procentul din totalul de la lit. a) care s-a dovedit a fi intemeiat 90 90 90 [90 |90
2 INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI
2.1. | INDICATORI DE PERFORMANTA PRIN LICENTA DE PRESTARE A SERVICIULUI
a) numarul de sesizari scrise privind nerespectarea de catre 0 0 0 0 0
operator a obligatiilor din licenta ( nr)
b) numarul de incalcari ale obligatiilor operatorului rezultate 1 1 1 1 4

din analizele si controalele organismelor abilitate ( nr)
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2.2.

INDICATORI DE PERFORMANTA A CAROR NERESPECTARE ATRAGE PENALITATI CONFORM CONTRACTULUI DE

FURNIZARE/PRESTARE.

a) numarul de utilizatori care au primit despagubiri datorate
culpei operatorului sau daca s-au imbolnavit din cauza  ( nr)
nerespectarii conditiilor corespunzatoare de prestare a activitatii

0

1

1

b) valoarea despagubirilor acordate de operator pentru
situatiile de la lit. a) raportatd la valoare totald facturata
aferenta activitatii

0,5

¢) numarul de neconformitati constatate de autoritatea
administratiei publice locale (nr)

2. Maturatul, spalatul, stropirea si intretinerea cailor publice

INDICATORI DE PERFORMANTA

INDICATORI DE PERFORMANTA GENERALI

UTILIZATOR

TRIMESTRUL

CONTRACTAREA SERVICIILOR DE SALUBRIZARE

a) numarul de solicitari de modificare a prevederilor
contractuale, raportate la numarul total de solicitari de
modificare a prevederilor contractuale, rezolvate in 10 zile

100

100

100

100

100

b) numarul de solicitdri de imbunatatire a parametrilor de calitate
al activitatii prestate, rezolvate, raportat la numarul total de cereri
de imbundtatire a activitatii

100

100

100

100

100

1.2.

MASURAREA SI GESTIUNEA CANTITATILOR SERVICIILOR

PRESTATE

a) numarul de sesizari din partea agentilor de protectia mediulul
raportat la numadrul total de sesizari din partea autoritatilor
centrale si locale

b) numarul anual de sesizari din partea agentilor de sdnatate
publica raportat la numarul total de sesizari din partea
autoritatilor centrale si locale

c) penalitatile contractuale totale aplicate de autoritatile
administratiei publice locale, raportate la valoarea prestatiei

1.3

FACTURAREA SI INCASAREA CONTRAVALORII PRESTATII

LOR

a) valoarea totala a facturilor Incasate raportata la valoarea

totala a facturilor emise

100

100

100

100

100
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b) valoarea totald a facturilor emise raportatd la cantitatile de 100 1100 1100 100 | 100
servicii prestate

1.4. | RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR

a) numarul de sesizari scrise ( nr) 1 1 1 1 4
b) procentul din totalul de Ia lit. a) la care s-a raspuns intr-un 100 | 100 | 100 | 100 | 100
termen mai mic de 30 de zile calendaristice

¢) procentul din totalul de la lit. a) care s-a dovedit a fi intemeiat 100 | 100 | 100 | 100 | 100

2 INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI
2.1. | INDICATORI DE PERFORMANTA PRIN LICENTA DE PRESTARE A SERVICIULUI

a) numarul de sesizari scrise privind nerespectarea de cétre 0 0 0 0 0
operator a obligatiilor din licenta ( nr)
b) numarul de incalcari ale obligatiilor operatorului rezultate 1 1 1 1 4
din analizele si controalele orgamsn}elor avblhtate ( nr) ,

2.2. | INDICATORI DE PERFORMANTA A CAROR NERESPECTARE ATRAGE PENALITATI CONFORM CONTRACTULUI DE
FURNIZARE/PRESTARE.
a) numarul de utilizatori care au primit despagubiri datorate 0 0 0 0 0

culpei operatorului sau daca s-au imbolnavit din cauza ( nr)
nerespectarii conditiilor corespunzitoare de prestare a activitatii
b) valoarea despagubirilor acordate de operator pentru 0 0 0 0 0
situatiile de la lit. a) raportatd la valoare totalad facturata
aferenta activitatii

c) numarul de neconformitati constatate de autoritatea 1 1 1 1 4
administratiei publice locale (nr)

3. Curitarea si transportul zapezii de pe ciile publice si mentinerea in functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet

TRIMESTRUL

INDICATORI DE PERFORMANTA UTILIZATOR

INDICATORI DE PERFORMANTA GENERALI
1.1 | CONTRACTAREA SERVICIILOR DE SALUBRIZARE

a) numadrul de contracte Incheiate raportat la numarul de solicitari 100 | 100 | 100 | 100 | 100
b) procentul de contracte de la lit. a) incheiate in mai putin de 10 100 | 100 | 100 | 100 | 100
zile calendaristice
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¢) numarul de solicitari de modificare a prevederilor 100 1100 1100 100 | 100
contractuale, raportate la numarul total de solicitari de
modificare a prevederilor contractuale, rezolvate in 10 zile
d) numarul de solicitari de imbunatatire a parametrilor de calitate 100 | 100 | 100 | 100 | 100
ai activitatii prestate, rezolvate, raportat la numarul total de cereri
de imbundtatire a activitatii
1.2. | MASURAREA SI GESTIUNEA CANTITATILOR SERVICIILOR PRESTATE
a) numarul de reclamatii rezolvate privind cantitatile de proprietari de gospodarii individuale sau 100 | 100 | 100 | 100 | 100
servicii prestate, raportat la numarul total de reclamatii privind = _
cantitatile de servicii prestate pe tipuri de categorii de reprezentanti ai acestora;
utilizatori asociatii de proprietari/locatari, prin 100 | 100 | 100 | 100 | 100
reprezentantii acestora;
operatori economici 100 | 100 | 100 | 100 | 100
institutii publice 100 | 100 | 100 | 100 | 100
b) ponderea din numarul de reclamatii de la lit. b) care s-au 90 90 9 |90 |90
dovedit justificate
c¢) procentul de solicitari de la lit. ¢) care au fost rezolvate in mai 90 90 90 |90 |90
putin de 5 zile lucratoare
d) numarul de sesizar1 din partea agentilor de protecfia mediului 5 5 5 5 5
raportat la numarul total de sesizari din partea autoritatilor
centrale si locale
e) numarul anual de sesizari din partea agentilor de sanatate 5 5 5 5 5
publicd raportat la numarul total de sesizari din partea
autoritatilor centrale si locale
f) penalitdtile contractuale totale aplicate de autoritatile 5 5 5 5 5
administratiei publice locale, raportate la valoarea prestatiei
1.3 | FACTURAREA SI INCASAREA CONTRAVALORII PRESTATIILOR
a) valoarea totald a facturilor incasate raportata la valoarea 100 | 100 | 100 | 100 | 100
totald a facturilor emise
b) valoarea totald a facturilor emise raportatd la cantitatile de 100 100 100 1100|100
servicii prestate
1.4. | RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR
a) numarul de sesizari scrise ( nr) 2 0 0 2 4
b) procentul din totalul de Ia Iit. a) la care s-a raspuns Intr-un 100 |0 0 100 | 100
termen mai mic de 30 de zile calendaristice
¢) procentul din totalul de la lit. a) care s-a dovedit a fi intemeiat 100 |0 0 100 | 100
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2 INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI
2.1. | INDICATORI DE PERFORMANTA PRIN LICENTA DE PRESTARE A SERVICIULUI

a) numarul de sesizari scrise privind nerespectarea de catre 0 0 0 0 0
operator a obligatiilor din licenta (nr)
b) numarul de iIncalcari ale obligafiilor operatorului rezultate 1 0 0 1 2
din analizele si controalele orgamsrglelor ayb111tate ( nr) v

2.2. | INDICATORI DE PERFORMANTA A CAROR NERESPECTARE ATRAGE PENALITATI CONFORM CONTRACTULUI DE
FURNIZARE/PRESTARE.
a) numarul de utilizatori care au primit despagubiri datorate 1 0 0 1

culpei operatorului sau daca s-au imbolnavit din cauza ( nr)
nerespectarii conditiilor corespunzatoare de prestare a activitatii
b) valoarea despagubirilor acordate de operator pentru 1 0 0 1 1
situatiile de la lit. a) raportata la valoare totala facturata
aferenta activitatii

¢) numarul de neconformitati constatate de autoritatea 1 0 0 1 B
administratiei publice locale ( nr)

4. Colectarea cadavrelor animalelor de pe domeniul public si predarea acestora unitatilor de ecarisaj

TRIMESTRUL

INDICATORI DE PERFORMANTA UTILIZATOR

1 INDICATORI DE PERFORMANTA GENERALI
1.1 | CONTRACTAREA SERVICIILOR DE SALUBRIZARE

a) numadrul de contracte Incheiate raportat la numarul de solicitari 100 | 100 | 100 | 100 | 100
b) procentul de contracte de la lit. a) incheiate in mai putin de 10 100 | 100 | 100 | 100 | 100
zile calendaristice

¢) numarul de solicitari de modificare a prevederilor 100 | 100 | 100 | 100 | 100

contractuale, raportate la numarul total de solicitdri de
modificare a prevederilor contractuale, rezolvate in 10 zile

d) numarul de solicitari de imbunatatire a parametrilor de calitate 100 | 100 | 100 | 100 | 100
ai activitatii prestate, rezolvate, raportat la numarul total de cereri
de imbundtatire a activitatii

1.2. | MASURAREA SI GESTIUNEA CANTITATILOR SERVICIILOR PRESTATE
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a) numarul de sesizari din partea agentilor de protectia mediului
raportat la numarul total de sesizari din partea autoritatilor
centrale si locale

b) numarul anual de sesizar1 din partea agentilor de sdnatate
publicd raportat la numarul total de sesizari din partea
autoritatilor centrale si locale

c) penalitatile contractuale totale aplicate de autoritatile
administratiei publice locale, raportate la valoarea prestatiei

d) cantitatea totala colectata pe baza de contract raportata la
cantitatea totala colectata

95

95

95

95

95

1.3

FACTURAREA SI INCASAREA CONTRAVALORII PRESTATIILOR

a) valoarea totald a facturilor incasate raportata la valoarea
totald a facturilor emise

100

100

100

100

100

b) valoarea totala a facturilor emise raportata la cantitatile de
servicii prestate

100

100

100

100

100

INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI

INDICATORI DE PERFORMANTA PRIN LICENTA DE PRESTARE A SERVICIULUI

a) numarul de sesizari scrise privind nerespectarea de catre
operator a obligatiilor din licenta ( nr)

0

0

b) numarul de iIncalcari ale obligatiilor operatorului rezultate
din analizele si controalele organismelor abilitate ( nr)

1

1

2.2.

INDICATORI DE PERFORMANTA A CAROR NERESPECTARE ATRAGE PENALITATI CONFORM CONTRACTULUI

FURNIZARE/PRESTARE.

a) numarul de utilizatori care au primit despagubiri datorate
culpei operatorului sau dacd s-au imbolnavit din cauza  ( nr)
nerespectarii conditiilor corespunzatoare de prestare a activitatii

1

1

b) valoarea despagubirilor acordate de operator pentru
situatiile de la Iit. a) raportatd la valoare totald facturata
aferenta activitatii

¢) numarul de neconformitafi constatate de autoritatea
administratiei publice locale ( nr)
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5. Colectarea, transportul, depozitarea si valorificarea deseurilor voluminoase provenite de la populatie, institutii publice

si operatori economici, neasimilabile celor menajere (mobilier, deseuri de echipamente electrice si electronice etc)

INDICATORI DE PERFORMANTA

UTILIZATOR

TRIMESTRUL

1 INDICATORI DE PERFORMANTA GENERALI
1.1 | CONTRACTAREA SERVICIILOR DE SALUBRIZARE
a) numadrul de contracte incheiate raportat la numarul de solicitdri | proprietari de gospodarii individuale sau 100 | 100 | 100 | 100 | 100
pe categorii de utilizatori reprezentanti ai acestora,
asociatii de proprietari/locatari, prin 100 | 100 | 100 | 100 | 100
reprezentantii acestora;
operatori economici 100 | 100 | 100 | 100 | 100
institutii publice 100 | 100 | 100 | 100 | 100
b) procentul de contracte de la lit. a) incheiate in mai putin de 10 100 | 100 | 100 | 100 | 100
zile calendaristice
¢) numarul de solicitar1 de modificare a prevederilor 75 75 75 75 | 75
contractuale, raportate la numarul total de solicitdri de
modificare a prevederilor contractuale, rezolvate in 10 zile
d) numarul de solicitari de imbunatatire a parametrilor de calitate 100 | 100 | 100 | 100 | 100
ai activitatii prestate, rezolvate, raportat la numarul total de cereri
de imbunatatire a activitatii
1.2. | MASURAREA SI GESTIUNEA CANTITATILOR SERVICIILOR PRESTATE
a) numarul de recipiente de precolectare asigurate, pe 100 1100 1100 100 | 100
tipodimensiuni, ca urmare a solicitarilor, raportat la
numadrul total de solicitari )
b) numarul de reclamatii rezolvate privind cantitatile de proprietari de gospodarii individuale sau 100 | 100 | 100 | 100 | 100
servicii prestate, raportat la numarul total de reclamatii privind = _
cantitatile de servicii prestate pe tipuri de categorii de reprezentanti ai acestora;
utilizatori asociatii de proprietari/locatari, prin 100 | 100 | 100 | 100 | 100
reprezentantii acestora;
operatori economici 100 | 100 | 100 | 100 | 100
institutii publice 100 | 100 | 100 | 100 | 100
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c¢) ponderea din numarul de reclamatii de la lit. b) care s-au 90 90 90 |90 |90
dovedit justificate
d) procentul de solicitdri de la lit. ¢) care au fost rezolvate in mai 50 50 50 |50 |50
putin de 5 zile lucritoare
e) numarul de sesizari din partea agentilor de protectia mediului 5 5 5 5 5
raportat la numarul total de sesizari din partea autoritatilor
centrale si locale
f) numarul anual de sesizari din partea agentilor de sandtate 5 5 5 5 5
publicd raportat la numarul total de sesizari din partea
autoritatilor centrale si locale
g) cantitatea de deseurl colectate selectiv raportata la 90 90 90 |90 |90
cantitatea totald de deseuri colectate
h) cantitatea totald de deseur1 sortate s1 valorificate, 50 50 50 |50 |50
raportata la cantitatea totala de deseuri colectate
1) penalitatile contractuale totale aplicate de autoritatile 5 5 5 5 5
administratiei publice locale, raportate la valoarea prestatiei
1) cantitatea totala de deseuri colectate pe bazad de contract 95 95 95 |95 |95
raportata la cantitatea totald de deseuri colectata
k) cantitatea totala de deseuri colectate din locurile | 5 5 5 5 5
neamenajate, raportata la cantitatea totala de deseuri colectate
[) numarul de reclamatii rezolvate privind calitatea activitatii proprietari de gospodarii individuale sau 100 | 100 | 100 | 100 | 100
prestate, raportat la numdrul total de reclamatii privind calitatea . < ]
activitatii prestate, pe tipuri de categorii de utilizatori reprezentanti ai acestora,
asociatii de proprietari/locatari, prin 100 | 100 | 100 | 100 | 100
reprezentantii acestora;
operatori economici 100 | 100 | 100 | 100 | 100
institutii publice 100 | 100 | 100 | 100 | 100
m) ponderea din numarul de reclamatii de la pct. I) care s-au 90 90 9 (90 |90
dovedit justificate
n) procentul de solicitar1 de la Iit. m) care au fost rezolvate 25 25 25 125 |25
in mai putin de doua zile calendaristice
o) valoarea aferenta activitatii de colectare a deseurilor 50 50 50 |50 |50
totald facturata, raportata la valoarea totald rezultatd din
valorificarea deseurilor reciclabile
1.3 | FACTURAREA SI INCASAREA CONTRAVALORII PRESTATIILOR
a) numarul de reclamatii privind facturarea raportat la numarul proprietari de gospodarii individuale sau 2 2 2 2 2
total de utilizatori pe categorii de utilizatori reprezentanti ai acestora,
asociatii de proprietari/locatari, prin 1 1 1 1 1

reprezentantii acestora;
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operatori economici 1 1 1 1 1
institutii publice 1 1 1 1 1
b) procentul de reclamatii de la lit. a) rezolvate in mai putin de 10 100 | 100 | 100 | 100 | 100
zile
c¢) procentul din reclamatiile de la lit. a) care s-au dovedit a fi 90 90 90 |90 |90
justificate
proprietari de gospodarii individuale sau 95 95 95 |95 |95
reprezentanti ai acestora,
d) valoarea totald a facturilor incasate raportata la valoarea asociatii de proprietari/locatari, prin 100 | 100 | 100 | 100 | 100
totala a facturilor emise, pe categorii de utilizatori reprezentantii acestora;
operatori economici 100 | 100 | 100 | 100 | 100
institutii publice 100 | 100 | 100 | 100 | 100
¢) valoarea totala a facturilor emise raportata la cantitatile de proprietari de gospodarii individuale sau 100 | 100 | 100 | 100 | 100
servicii prestate, pe categorii de utilizatori .2 .
reprezentanti ai acestora,
asociatii de proprietari/locatari, prin 100 | 100 | 100 | 100 | 100
reprezentantii acestora;
operatori economici 100 | 100 | 100 | 100 | 100
institutii publice 100 | 100 | 100 | 100 | 100
1.4. | RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR
proprietari de gospodarii individuale sau 2 2 2 2 2
reprezentanti ai acestora,
a) numarul de sesizdri scrise, raportate la numarul total de asociatii de proprietari/locatari, prin 1 1 1 1 1
utilizatori, pe categorii de utilizatori reprezentantii acestora;
operatori economici 1 1 1 1 1
institutii publice 1 1 1 1 1
b) procentul din totalul de Ia Iit. a) la care s-a raspuns intr-un 100 100 100 | 100 | 100
termen mai mic de 30 de zile calendaristice
¢) procentul din totalul de la lit. a) care s-a dovedit a fi intemeiat 90 90 90 [90 |90
2 INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI
2.1. | INDICATORI DE PERFORMANTA PRIN LICENTA DE PRESTARE A SERVICIULUI
a) numarul de sesizari scrise privind nerespectarea de catre 0 0 0 0 0
operator a obligatiilor din licenta ( nr)
b) numarul de incalcari ale obligatiilor operatorului rezultate 1 1 1 1 4
din analizele si controalele organismelor abilitate ( nr)
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2.2. | INDICATORI DE PERFORMANTA A CAROR NERESPECTARE ATRAGE PENALITATI CONFORM CONTRACTULUI DE

FURNIZARE/PRESTARE.

a) numarul de utilizatori care au primit despagubiri datorate 1 1 1 1 4
culpei operatorului sau daca s-au Imbolnavit din cauza ( nr)

nerespectarii conditiilor corespunzatoare de prestare a activitatii

b) valoarea despagubirilor acordate de operator pentru 1 1 1 1 1

situatiile de la lit. a) raportatd la valoare totald facturata
aferenta activitatii

¢) numarul de neconformitati constatate de autoritatea 1 1 1 1 4
administratiei publice locale (nr)

6. Colectarea, transportul si neutralizarea deseurilor animaliere provenite din gospodariile populatiei

TRIMESTRUL

INDICATORI DE PERFORMANTA UTILIZATOR

INDICATORI DE PERFORMANTA GENERALI
1.1 | CONTRACTAREA SERVICIILOR DE SALUBRIZARE

a) numarul de contracte incheiate raportat la numarul de solicitari proprietari de gospodarii individuale sau 100 | 100 | 100 | 100 | 100
reprezentanti ai acestora,

b) procentul de contracte de la lit. a) incheiate Tn mai putin de 10 100 | 100 | 100 | 100 | 100

zile calendaristice

¢) numarul de solicitari de modificare a prevederilor 90 90 90 |90 |90

contractuale, raportate la numarul total de solicitdri de
modificare a prevederilor contractuale, rezolvate in 10 zile

d) numarul de solicitari de imbunatatire a parametrilor de calitate 100 | 100 | 100 | 100 | 100
ai activitatii prestate, rezolvate, raportat la numarul total de cereri
de imbunatatire a activitatii

1.2. | MASURAREA SI GESTIUNEA CANTITATILOR SERVICIILOR PRESTATE

a) numarul de reclamatii rezolvate privind cantitatile de proprietari de gospodarii individuale sau 100 | 100 | 100 | 100 | 100
servicii Frestate, raportat la numarul total de reclamatii privind reprezentanti ai acestors,

cantitatile de servicii prestate
b) ponderea din numarul de reclamatii de la lit. a) care s-au 90 90 90 |90 |90
dovedit justificate
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c¢) procentul de solicitari de la lit. b) care au fost rezolvate in mai 90 90 9 |90 |90
putin de 5 zile lucrdtoare
d) numarul de sesizari din partea agentilor de protecfia mediului 5 5 5 5 5
raportat la numarul total de sesizari din partea autoritatilor
centrale si locale
e) numarul anual de sesizari din partea agentilor de sanatate 5 5 5 5 5
publicd raportat la numarul total de sesizari din partea
autoritatilor centrale si locale
f) penalitatile contractuale totale aplicate de autoritatile 5 5 5 5 5
administratiei publice locale, raportate la valoarea prestatiei
g) cantitatea totala colectata pe baza de contract raportata Ia 95 95 95 |95 |95
cantitatea totald colectata
h) cantitatea totald de deseuri colectate din locurile 5 5 5 5 5
neamenajate, raportatd la cantitatea totald de deseuri colectate
1) numdrul de reclamatii rezolvate privind calitatea activitatii proprietari de gospodarii individuale sau 100 | 100 | 100 | 100 | 100
prestate, raportat la numarul total de reclamatii privind calitatea S ]
j) ponderea din numarul de reclamatii de la pct. 1) care s-au 90 90 9 |90 |90
dovedit justificate
k) procentul de solicitari de Ia Iit. j) care au fost rezolvate in 100 100 100 | 100 | 100
mai putin de doua lee calendaristice
1.3 | FACTURAREA SI INCASAREA CONTRAVALORII PRESTATIILOR
a) numarul de reclamatii privind facturarea raportat la numarul proprietari de gospodarii individuale sau 2 2 2 2 2
total de utilizatori reprezentanti ai acestora;
b) procentul de reclamatii de la lit. a) rezolvate in mai putin de 10 90 90 90 |90 |90
zile
c¢) procentul din reclamatiile de la lit. a) care s-au dovedit a fi 90 90 90 |90 |90
justificate
5 o 5 proprietari de gospodarii individuale sau 95 95 95 |95 |95

d) valoarea totala a facturilor incasate raportata la valoarea Y .
totald a facturilor emise, reprezentant1 a1 acestora;
e) valoarea totala a facturilor emise raportata la cantitatile de proprietari de gospodarii individuale sau 100 | 100 | 100 | 100 | 100
servicii prestate, pe activitati si pe categorii de utilizatori .S i

reprezentanti ai acestora,

1.4. | RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR
proprietari de gospodarii individuale sau 2 2 2 2 2

a) numarul de sesizari scrise, raportate la numarul total de
utilizatori

reprezentanti ai acestora,
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b) procentul din totalul de la Iit. a) Ia care s-a raspuns intr-un 100 [ 100 | 100 | 100 | 100
termen mai mic de 30 de zile calendaristice

¢) procentul din totalul de la lit. a) care s-a dovedit a fi intemeiat 90 90 90 [90 |90
2 INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI
2.1. | INDICATORI DE PERFORMANTA PRIN LICENTA DE PRESTARE A SERVICIULUI

a) numarul de sesizari scrise privind nerespectarea de catre 0 0 0 0 0
operator a obligatiilor din licenta ( nr)
b) numarul de iIncalcari ale obligatiilor operatorului rezultate 1 1 1 1 4
din analizele si controalele organismelor abilitate ( nr)

2.2. | INDICATORI DE PERFORMANTA A CAROR NERESPECTARE ATRAGE PENALITATI CONFORM CONTRACTULUI DE
FURNIZARE/PRESTARE.
a) numarul de utilizatori care au primit despagubiri datorate 1 1 1 1 4
culpei operatorului sau daca s-au imbolnavit din cauza ( nr)
nerespectarii conditiilor corespunzatoare de prestare a activitatii
b) valoarea despagubirilor acordate de operator pentru 1 1 1 1 1

situatiile de la lit. a) raportatd la valoare totald facturata
aferenta activitatii

¢) numarul de neconformitati constatate de autoritatea 1 1 1 1 4
administratiei publice locale (nr)

7. Colectarea, transportul si depozitarea deseurilor rezultate din activitati de constructii si demolari

TRIMESTRUL

INDICATORI DE PERFORMANTA UTILIZATOR

1 INDICATORI DE PERFORMANTA GENERALI
1.1 | CONTRACTAREA SERVICIILOR DE SALUBRIZARE
a) numadrul de contracte incheiate raportat la numarul de solicitdri | proprietari de gospodarii individuale sau 100 | 100 | 100 | 100 | 100
pe categorii de utilizatori reprezentanti ai acestora,
asociatii de proprietari/locatari, prin 100 | 100 | 100 | 100 | 100
reprezentantii acestora;
operatori economici 100 | 100 | 100 | 100 | 100
institutii publice 100 | 100 | 100 | 100 | 100
b) procentul de contracte de la lit. a) incheiate in mai putin de 10 100 | 100 | 100 | 100 | 100
zile calendaristice
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¢) numarul de solicitari de modificare a prevederilor 75 75 75 175 |75
contractuale, raportate la numarul total de solicitari de
modificare a prevederilor contractuale, rezolvate in 10 zile
d) numarul de solicitari de imbunatatire a parametrilor de calitate 100 | 100 | 100 | 100 | 100
ai activitatii prestate, rezolvate, raportat la numarul total de cereri
de imbunatatire a activitatii
1.2. | MASURAREA SI GESTIUNEA CANTITATILOR SERVICIILOR PRESTATE
a) numarul de recipiente de precolectare asigurate, pe 100 100 100 | 100 | 100
tipodimensiuni, ca urmare a solicitarilor, raportat la
numarul total de solicitari
b) numarul de reclamatii rezolvate privind cantitatile de proprietari de gospodarii individuale sau 90 |90 |90 |90 |90
servicii prestate, raportat la numarul total de reclamatii privind = _
cantitatile de servicii prestate pe tipuri de categorii de reprgzggtanp ai aces.tora,. . .
utilizatori asociatii de proprietari/locatari, prin 100 | 100 | 100 | 100 | 100
reprezentantii acestora;
operatori economici 100 | 100 | 100 | 100 | 100
institutii publice 100 | 100 | 100 | 100 | 100
¢) ponderea din numarul de reclamatii de la lit. b) care s-au 90 90 90 |90 |90
dovedit justificate
d) procentul de solicitdri de la lit. ¢) care au fost rezolvate in mai 50 50 50 |50 |50
putin de 5 zile lucrdtoare
¢) numarul de sesizari din partea agentilor de protectia mediului 5 5 5 5 5
raportat la numarul total de sesizari din partea autoritatilor
centrale si locale
f) numarul anual de sesizari din partea agentilor de sandtate 5 5 5 5 5
publicd raportat la numarul total de sesizari din partea
autoritatilor centrale si locale
g) cantitatea de deseuri colectate selectiv raportata la 50 50 50 |50 |50
cantitatea totald de deseuri colectate
h) cantitatea totald de deseur1 sortate s1 valorificate, 25 25 25 |25 |25
raportata la cantitatea totala de deseuri colectate
1) penalitatile contractuale totale aplicate de autoritatile 5 5 5 5 5
administratiei publice locale, raportate la valoarea prestatiei
1) cantitatea totald de deseur1 colectate pe baza de contract 95 95 95 |95 |95
raportata la cantitatea totala de deseuri colectata
k) cantitatea totald de deseuri colectate din locurile 5 5 5 5 5
neamenajate, raportata la cantitatea totala de deseuri colectate
proprietari de gospodarii individuale sau 90 90 90 |90 |90

reprezentanti ai acestora,
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I) numarul de reclamatii rezolvate dprlvmd calitatea activitafii asociatii de proprietari/locatari, prin 100 | 100 | 100 | 100 | 100
prestate, raportat la numarul total de reclamatii privind calitatea .. ) ’
activitatii prestate, pe tipuri de categorii de utilizatori reprezentanti acestora;
operatori economici 100 | 100 | 100 | 100 | 100
institutii publice 100 | 100 | 100 | 100 | 100
m) ponderea din numarul de reclamatii de la pct. I) care s-au 90 90 9 |90 |90
dovedit justificate
n) procentul de solicitari de la lit. m) care au fost rezolvate 25 25 25 25 |25
in mai putin de doua zile calendaristice
o) valoarea aferenta activitatil de colectare a deseurilor 25 25 25 |25 |25
totala facturata, raportata la valoarea totala rezultata din
valorificarea deseurjlor reciclabile
1.3 | FACTURAREA SI INCASAREA CONTRAVALORII PRESTATIILOR
a) numarul de reclamatii privind facturarea raportat la numarul proprietari de gospodarii individuale sau 2 2 2 2 2
total de utilizatori pe categorii de utilizatori reprezentanti ai acestora,
asociatii de proprietari/locatari, prin 1 1 1 1 1
reprezentantii acestora;
operatori economici 1 1 1 1 1
institutii publice 1 1 1 1 1
b) procentul de reclamatii de la lit. a) rezolvate in mai putin de 10 90 90 9 |90 |90
zile
¢) procentul din reclamatiile de la lit. a) care s-au dovedit a fi 90 90 9 |90 |90
justificate
proprietari de gospodarii individuale sau 95 95 95 |95 |95
reprezentanti ai acestora,
d) valoarea totald a facturilor incasate raportata la valoarea asociatii de proprietari/locatari, prin 100 | 100 | 100 | 100 | 100
totald a facturilor emise, pe categorii de utilizatori reprezentantii acestora;
operatori economici 100 | 100 | 100 | 100 | 100
institutii publice 100 | 100 | 100 | 100 | 100
¢) valoarea totala a facturilor emise raportata Ia cantitatile de proprietari de gospodrii individuale sau 100 | 100 | 100 | 100 | 100
servicii prestate, pe activitati si pe categorii de utilizatori .S ]
reprezentanti ai acestora,
asociatii de proprietari/locatari, prin 100 | 100 | 100 | 100 | 100
reprezentantii acestora;
operatori economici 100 | 100 | 100 | 100 | 100
institutii publice 100 | 100 | 100 | 100 | 100
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1.4. | RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR

proprietari de gospodarii individuale sau 2 2 2 2 2
reprezentanti ai acestora,
a) numarul de sesizari scrise, raportate la numarul total de asociatii de proprietari/locatari, prin 1 1 1 1 1
utilizatori, pe categorii de utilizatori reprezentantii acestora;
operatori economici 1 1 1 1 1
institutii publice 1 1 1 1 1
b) procentul din totalul de Ia Iit. a) la care s-a raspuns intr-un 100 [100 |100 [ 100 | 100
termen mai mic de 30 de zile calendaristice
¢) procentul din totalul de la lit. a) care s-a dovedit a fi intemeiat 90 90 90 [90 |90

2 INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI
2.1. | INDICATORI DE PERFORMANTA PRIN LICENTA DE PRESTARE A SERVICIULUI

a) numarul de sesizari scrise privind nerespectarea de catre 0 0 0 0 0
operator a obligatiilor din licenta ( nr)
b) numarul de incalcari ale obligatiilor operatorului rezultate 2 2 2 2 8
din analizele si controalele orgamsrglelor ayb111tate (nr) v

2.2. | INDICATORI DE PERFORMANTA A CAROR NERESPECTARE ATRAGE PENALITATI CONFORM CONTRACTULUI DE
FURNIZARE/PRESTARE.

a) numarul de utilizatori care au primit despagubir1 datorate 0 0 0 0 0
culpei operatorului sau daca s-au imbolnavit din cauza  ( nr)
nerespectarii conditiilor corespunzatoare de prestare a activitatii
b) valoarea despagubirilor acordate de operator pentru 0 0 0 0 0
situatiile de la lit. a) raportata la valoare totala facturata
aferenta activitatii

¢) numarul de neconformitafi constatate de autoritatea 1 1 1 1 4
administratiei publice locale ( nr)

8. Dezinsectia, dezinfectia si deratizarea

TRIMESTRUL

INDICATORI DE PERFORMANTA UTILIZATOR

INDICATORI DE PERFORMANTA GENERALI
1.1 | CONTRACTAREA SERVICIILOR DE SALUBRIZARE
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a) numarul de contracte incheiate raportat la numarul de solicitari proprietari de gospodarii individuale sau 100 | 100 | 100 | 100 | 100
pe categorii de utilizatori reprezentanti ai acestora,
asociatii de proprietari/locatari, prin 100 | 100 | 100 | 100 | 100
reprezentantii acestora;
operatori economici 100 | 100 | 100 | 100 | 100
institutii publice 100 | 100 | 100 | 100 | 100
b) procentul de contracte de la lit. a) incheiate In mai putin de 10 100 | 100 | 100 | 100 | 100
zile calendaristice
¢) numarul de solicitari de modificare a prevederilor 75 75 75 175 |75
contractuale, raportate la numarul total de solicitari de
modificare a prevederilor contractuale, rezolvate in 10 zile
d) numarul de solicitari de imbunatatire a parametrilor de calitate 100 | 100 | 100 | 100 | 100
al activitatii prestate, rezolvate, raportat la numarul total de cereri
de imbunatatire a activitatii
1.2. | MASURAREA SI GESTIUNEA CANTITATILOR SERVICIILOR PRESTATE
a) numarul de reclamatii rezolvate privind cantitatile de proprietari de gospodarii individuale sau 100 | 100 | 100 | 100 | 100
serv;cu.i)restate, raportat la numarul total de reclamatii privind tanti @ tora:
cantitatile de servicii prestate pe tipuri de categorii de reprezentanti ai acestora,
utilizatori asociatii de proprietari/locatari, prin 100 | 100 | 100 | 100 | 100
reprezentantii acestora;
operatori economici 100 | 100 | 100 | 100 | 100
institutii publice 100 | 100 | 100 | 100 | 100
b) ponderea din numarul de reclamatii de la lit. b) care s-au 90 90 9 |90 |90
dovedit justificate
c¢) procentul de solicitari de la lit. b) care au fost rezolvate in mai 80 100 | 100 |80 |90
putin de 5 zile lucratoare
d) numarul de sesizari din partea agentilor de protectia mediului 5 5 5 5 5
raportat la numarul total de sesizari din partea autoritatilor
centrale si locale
e) numarul anual de sesizari din partea agentilor de sanatate 5 5 5 5 5
publicd raportat la numarul total de sesizari din partea
autoritdtilor centrale si locale
f) penalitatile contractuale totale aplicate de autoritatile 5 5 5 5 5
administratiei publice locale, raportate la valoarea prestatiei
proprietari de gospodarii individuale sau 100 | 100 | 100 | 100 | 100

reprezentanti ai acestora,
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g) numarul de reclamafii rezolvate privind calitatea activitati asociatii de proprietari/locatari, prin 100 1100 1100 100 | 100
prestate, raportat la numarul total de reclamatii privind calitatea . ) ’
activitatii prestate, pe tipuri de categorii de utilizatori reprezentanti acestora;
operatori economici 100 | 100 | 100 | 100 | 100
institutii publice 100 | 100 | 100 | 100 | 100
h) ponderea din numarul de reclamatii de la pct. g) care s-au 90 90 9 |90 |90
dovedit justificate
1) procentul de solicitari de la Iit. h) care au fost rezolvate in 90 90 90 |90 |90
mai putin de doua zile calendaristice
1.3 | FACTURAREA SI INCASAREA CONTRAVALORII PRESTATIILOR
a) numarul de reclamatii privind facturarea raportat la numarul proprietari de gospodarii individuale sau 2 2 2 2 2
total de utilizatori pe categorii de utilizatori reprezentanti ai acestora,
asociatii de proprietari/locatari, prin 1 1 1 1 1
reprezentantii acestora;
operatori economici 1 1 1 1 1
institutii publice 1 1 1 1 1
b) procentul de reclamatii de la lit. a) rezolvate in mai putin de 10 90 90 9 |90 |90
zile
¢) procentul din reclamatiile de la lit. a) care s-au dovedit a fi 90 90 9 |90 |90
justificate
proprietari de gospodarii individuale sau 95 95 95 |95 |95
reprezentanti ai acestora,
d) valoarea totald a facturilor incasate raportata la valoarea asociatii de proprietari/locatari, prin 100 | 100 | 100 | 100 | 100
totald a facturilor emise, pe categorii de utilizatori reprezentantii acestora;
operatori economici 100 | 100 | 100 | 100 | 100
institutii publice 100 | 100 | 100 | 100 | 100
¢) valoarea totala a facturilor emise raportata Ia cantitatile de proprietari de gospodrii individuale sau 100 | 100 | 100 | 100 | 100
servicii prestate, pe activitati si pe categorii de utilizatori .S ]
reprezentanti ai acestora,
asociatii de proprietari/locatari, prin 100 | 100 | 100 | 100 | 100
reprezentantii acestora;
operatori economici 100 | 100 | 100 | 100 | 100
institutii publice 100 | 100 | 100 | 100 | 100
1.4. | RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR
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proprietari de gospodarii individuale sau 1 2 2 1 1,5
reprezentanti ai acestora,
a) numarul de sesizari scrise, raportate la numarul total de asociatii de proprietari/locatari, prin 1 1 1 1 1
utilizatori, pe categorii de utilizatori reprezentantii acestora;
operatori economici 1 1 1 1 1
institutii publice 1 1 1 1 1
b) procentul din totalul de Ia lit. a) la care s-a raspuns intr-un 100 100 | 100 | 100 | 100
termen mai mic de 30 de zile calendaristice
¢) procentul din totalul de la lit. a) care s-a dovedit a fi intemeiat 90 90 90 [90 |90

2 INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI
2.1. | INDICATORI DE PERFORMANTA PRIN LICENTA DE PRESTARE A SERVICIULUI

a ) numarul de sesizdri scrise privind nerespectarea 0 0 0 0 0
de catre operator a obligatiilor din licenta ( nr)
b) numarul de Incalcari ale obligafiilor operatorului rezultate 0 0 0 0 0
din analizele si controalele orgamsr{lelor qbllltate ( nr) _

2.2. | INDICATORI DE PERFORMANTA A CAROR NERESPECTARE ATRAGE PENALITATI CONFORM CONTRACTULUI DE
FURNIZARE/PRESTARE.
a) numarul de utilizatori care au primit despagubiri datorate 0 0 0 0 0

culpei operatorului sau daca s-au imbolndvit din cauza  ( nr)
nerespectarii conditiilor corespunzatoare de prestare a activitatii
b) valoarea despagubirilor acordate de operator pentru 0 0 0 0 0
situatiile de la lit. a) raportatd la valoare totald facturata
aferentd activitatii

¢) numarul de neconformitati constatate de autoritatea 0 1 1 0 B
administratiei publice locale (nr)

9. Colectarea, transportul, depozitarea si valorificarea deseurilor vegetale de l1a populatie si institutii publice

TRIMESTRUL Total
INDICATORI DE PERFORMANTA UTILIZATOR an

T I R I M N T R

1 CONTRACTAREA SERVICIILOR DE SALUBRIZARE

| proprietari de gospodirii individuale | 100% [ 100% [ 100% | 100% | 100%
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a) numarul de contracte incheiate raportat la numarul de solicitari pe | asociatii de proprietari/locatari, 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
categorii de utilizatori prin reprezentantii acestora,
institutii publice 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
b) procentul de contracte de la lit. a) incheiate Tn mai putin de 10 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
zile calendaristice
c¢) numarul de solicitar1 de modificare a prevederilor 75% 75% 75% 75% 75%
contractuale, raportate la numarul total de solicitari de
modificare a prevederilor contractuale, rezolvate in 10 zile
d) numarul de solicitari de imbunatatire a parametrilor de calitate 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
ai activitatii prestate, rezolvate, raportat la numarul total de cereri
de imbunatatire a activitatii
MASURAREA SI GESTIUNEA CANTITATILOR SERVICIILOR PRESTATE
a) numarul de recipiente de precolectare a deseurilor 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
Veﬁetale/vehlcole de transport asigurate, ca urmare a
solicitarilor, raportat la numarul total de solicitari
b) numarul de reclamatii rezolvate privind cantitatile de servicii proprietari de gospodarii individuale | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
prestate, raportat la numarul total de reclamatii privind . o ]
cantitatile de servicii prestate pe tipuri de categorii de utilizatori sau reprezentanti ai acestora;
asociatii de proprietari/locatari, 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
prin reprezentantii acestora,
institutii publice 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
c¢) ponderea din numarul de reclamatii de la lit. b) care s-au dovedit 90% 90% 90% 90% 90%
justificate
d) procentul de solicitari de la lit. ¢) care au fost rezolvate in mai 50% 50% 50% 50% 50%
putin de 5 zile lucratoare
¢) numarul de reclamatii rezolvate privind calitatea activitatii proprietari de gospodarii individuale | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
prestate, raportat la numarul total de reclamatii privind calitatea .y ]
activitatii prestate, pe tipuri de categorii de utilizatori sau reprezentanti ai acestora,
asociatii de proprietari/locatari, 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
prin reprezentantii acestora;
institutii publice 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
f) Numarul de comenzi de ridicare a deseurilor vegetale emise de 1 1 1 1 1
catre Primarie, neexecutate 1n cel mult 10 zile
g) Numarul de comenzi de ridicare a deseurilor vegetale emise de 0 0 0 0 0

catre Primarie, neexecutate 1n cel mult 30 zile
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FACTURAREA ST INCASAREA CONTRAVALORII PRESTATIILOR

a) numarul de reclamatii privind facturarea raportat la numarul proprietari de gospodarii individuale | 2% 2% 2% 2% 2%
total de utilizatori pe categorii de utilizatori sau reprezentanti ai acestora;

institutii publice 1% 1% 1% 1% 1%
b) procentul de reclamatii de la lit. a) rezolvate in mai putin de 10 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
zile
¢) procentul din reclamatiile de la lit. a) care s-au dovedit a fi 90% 90% 90% 90% 90%
justificate

proprietari de gospodarii individuale | 95% 95% 95% 95% 95%

1 liaf ” 3 la val sau reprezentanti ai acestora;

) oaces totald a aeturior incasae rapertatd a vloarea | oo de. proprctarilocatart, | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

prin reprezentanti acestora,

institutii publice 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
e) valoarea totala a facturilor emise raportata la cantitatile de proprietari de gospodarii individuale | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
servicii prestate, pe categorii de utilizatori e .

sau reprezentanti ai acestora;

asociatii de proprietari/locatari, 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

prin reprezentantii acestora,

institutii publice 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR

proprietari de gospodarii individuale | 2% 2% 2% 2% 2%

sau reprezentanti ai acestora;
o) i de sestzarserise faporatelanumira toal e oo de proprcurifocaar, | % | % | % | 1% | 1%

prin reprezentantii acestora,

institutii publice 1% 1% 1% 1% 1%
b) procentul din totalul de Ia Iit. a) la care s-a raspuns intr-un 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
termen mai mic de 30 de zile calendaristice
¢) procentul din totalul de la lit. a) care s-a dovedit a fi intemeiat 1% 1% 1% 1% 1%

PRESEDINTE DE SEDINTA, CONTRASEMNEAZA,

Consilier, Maricel Corneliu Maxim
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